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1. Inledning

Den snabba utvecklingen av artificiell intelligens innebdr genomgripande foérdndringar
for hogre utbildning. Generativ Al (genAl) har pd kort tid blivit allméant tillgénglig och
universitetet behdver forhalla sig och anpassas till forandringen.

Utbildningarna vid universitetet behdver forhalla sig till genAl som en teknik med olika
anvandningsomraden. For att trygga utbildningarnas kvalitet och relevans krédvs ett
kontinuerligt, strategiskt och systematiskt arbete med att folja utvecklingen, samt att
l6pande omprdva rutiner, riktlinjer och beslut.

GenAl erbjuder mojligheter till pedagogisk utveckling, starkt 1arande och effektivisering
av administrativa processer. Det kan inte betraktas som en isolerad foreteelse utan
behover integreras som en naturlig del av universitetets strategier for pedagogisk
utveckling, hallbarhet och internationell konkurrenskraft. Den ska anvdndas pa ett sétt
som stérker, snarare én ersétter, manskliga resurser och bidrar till ett lairande som préglas
av ansvar, omdome och kvalitet.

I takt med att genAl och digitala verktyg integreras mer i utbildningar 6kar behovet av att
forsta och hantera vara digitala beroenden. Digital suverdnitet dr en forutsittning for ett
ansvarsfullt och ldngsiktigt arbete med genAl i utbildning. Det innebér att universitetet
behover ha kontroll dver sina digitala verktyg, data och infrastrukturer, sa att teknikval
stodjer akademiska virden som integritet, transparens och oberoende.

Att inte infora genAl i utbildningen beddms som omgjligt. Om universitetet avvaktar
riskerar det att framstd som omodernt och mindre attraktivt for studenter och
samarbetspartners. Den storsta alternativkostnaden ligger dock hos studenterna, vars
anstillbarhet kan paverkas negativt om de inte ges mojlighet att utveckla Al-relaterade
fardigheter.

Standigt aterkommande fragor om kvalitet, rittssikerhet och etik lyfts in 1 ett nytt
sammanhang och leder till diskussioner om universitetets roll i framtiden, vad kunskap
ar och hur den ska bedomas. Att hantera det okdnda innebér att klokt balansera vinster
mot risker och samtidigt acceptera att en viss osdkerhet &dr ett naturligt inslag i
beslutsfattande och ansvar.



2025-595 2025-595 UPPSALA UNIVERSITET ANSVARSFULL GENAI | UTBILDNING

2025-11-03 Dnr UFV 2025-595

2. Uppdrag och arbetsgang

Rektor beslutade att inrdtta en arbetsgrupp med uppdrag att identifiera universitets-
gemensamma behov och utvecklingsidéer, och att 1dmna forslag pd sddant som skulle
underldtta for utbildningsansvariga, ldrare och studenter att anvdnda Al pa ett sitt som
gynnar utbildningens kvalitet och relevans samt studenternas ldrande” (UFV 2025/595).
Gruppen har letts av prorektor och bestatt av tre larerrepresentanter, tva studenter samt
tva pedagogiska utvecklare. En IT-konsult har adjungerats till gruppen. !

2.1 Uppdrag och avgransning

Arbetsgruppen har inriktat sig pd behov inom utbildningen och former for universitetet
att arbeta framdver med genAl. Sarskild vikt har lagts vid utbildnings- och pedagogiska
frdgor, inklusive etiska och védrdegrundsrelaterade aspekter.

Arbetsgruppen har tolkat uppdraget som att det inte omfattar utbildningarnas innehéall dér
genAl utgor en del av det &mnesspecifika stoffet. I stillet har arbetet avgrénsats till fragor
som rdr anvandningen som ett generellt verktyg i utbildningen, exempelvis i studenternas
eget ldrande, 1 ldrarnas kursutveckling och pedagogik, och till viss del i undervisningsnira
studieadministration.

Arbetsgruppen har avgrénsat sitt uppdrag till genAl, det vill sdga tekniker som kan skapa
text, bild, ljud osv baserade pé tranade sprék-, bild- och ljudmodeller. Andra former av
Al, sdsom prediktiva eller analytiska system, berors inte direkt i denna rapport.

Fragor som ror IT och infrastruktur, juridik, forskning eller samverkan med det
omgivande samhéllet har inte behandlats i detalj. Dessa omradden ar dock avgdrande
forutséttningar for det fortsatta utvecklingsarbetet och bor hanteras i kommande insatser.

Manga projekt och grupper har skapats pa omréades-, fakultets- och institutionsniva.
Arbetsgruppen har strivat efter att kartldgga padgaende initiativ inom genAl-omradet men
har inte sammanstéllt nagon utforlig kartldggning. Det finns ett virde i att lyfta fram dessa
i en gemensam kunskapsresurs for hela universitetet.

2.2 Arbetsgang

Under april — oktober 2025 har arbetsgruppen haft sju moéten och genomfort tio
fokusgruppsdiskussioner (vilka redovisas utforligare nedan). Frdgor om genAl i
utbildning har dven behandlats vid dekandagarna den 5 mars och den 14 oktober 2025,
vid prefektinternatet den 21 maj 2025 samt i samband med rektors utdkade ledningsrad
den 2 oktober 2025.

! Coco Norén, ordf., Bor Gregorcic, Institutionen for fysik och astronomi, Jonas Rydfjord, Institutionen for
lakemedelskemi, Alexandra Segerberg, Statsvetenskapliga institutionen, Maria Sorelius, Uppsala studentkéar, Sigrid
Welin, Farmacevtiska Studentkaren, Fredrik Sjoberg, Al-projektledare vid Universitetsforvaltningen.
Projektsekretariatet har bestatt av Jorgen Bengtsson och Lovisa Hékansson, Enheten for universitetspedagogik.
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Vid arbetsgruppsmétena har foljande géster bjudits in for omvérldsbevakning och
kunskapsinhdmtning:

Fredrik Heintz, professor, Linkdpings universitet, medlem i Al-kommissionen och fore-
standare for WASP-ED. Presentation om hur genAl kommer att padverka hogre utbildning
och framtidens arbetsmarknad.

Cormac McGrath, Institutionen for pedagogik och didaktik, Stockholms universitet.
Presentation av forskningsliget om genAl, hogre utbildning och dess paverkan pa
larandet.

Jorg Pareigis, Bibliotekschef, Karlstads universitet. Presentation om organisations- och
kulturfordndring som en f6ljd av utvecklingen kring genAl.

Ivar Kolvoort, projektledare Al Literacy and Innovation, och Jacqui Edwards, Uni. van
Amsterdam. Presentation om universitetets organisation i genAl-fragor.

Projektsekretariatet har &ven haft méten med:

Rachel Forsyth, pedagogisk utvecklare vid Lunds universitet och forfattare till bocker om
genAl, pedagogisk utveckling och hogre utbildning

Burak Tunca, ansvarig for genAl-integration och utvecklare Unified Al Platform for
Enhanced Learning, en plattform for studenter enligt en sokratisk undervisningsmetod,
Lunds universitet

Karl de Fine Licht, pedagogisk utvecklare, Chalmers tekniska hdgskola.

Hanna Markusson, Hogskolan i Boréas

Marshall Cartwright, grundare av Abstract, en plattform for att formedla forskares
resultat till omgivande samhille

Lina Bolin, IT-strateg, Uppsala kommun

Alexander Nordgren, STUNS

Parallellt med arbetsgruppens arbete har Enheten for universitetspedagogik bedrivit ett
universitetsovergripande utvecklingsarbete inom genAl. Inom ramen for detta har
enheten genomfort en stor méngd konsultationer, vilka har utformats utifran efterfragan
fran specifika larargrupper och institutioner. Syftet har varit att erbjuda pedagogiskt stod
1 en dmnesndra kontext.

Vidare har ett oppet Al-ndtverk med representanter fran 45 institutioner inrdttats som
plattform for erfarenhetsutbyte och kontaktskapande mellan universitetets medarbetare.
Tva nitverkstraffar har anordnats med fokus pa olika genAl-verktyg samt diskussion
kring deras anvdndningsomraden och begransningar. Ett ytterligare méte med temat *Al-
agenter’ kommer att héllas i slutet av november.
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3. GenAl — en komplex fraga

Fragor som ror genAl &r méangfacetterade och spénner 6ver flera sakomraden, diribland
infrastruktur och juridik, anvéndarperspektiv, attityder, etik, forkunskaper, samt lednings-
och styrningsfragor. Som stod for att sortera och synliggora olika dimensioner har
arbetsgruppen utgétt ifran en modell for ansvarsfull anvdndning fran University of
Sydney (’fortroendeblomma’) samt en egen helhetsbild 6ver olika omradden som berors
och samverkar (tankekarta’).

3.1 Forutsattningar for ansvarsfull anvandning

GenAl paverkar savdl medarbetare som studenter. Det dr dérfor av betydelse att
universitetets verksamhet forhaller sig till tekniken med ett utforskande och konstruktivt
kritiskt forhallningssétt. En sadan ansats kan bidra till att bygga fortroende och skapa en
gemensam grund for ldrande och utveckling. Utan grundldggande kunskap om vad
artificiell intelligens &r, saknas ocksa forutséttningar, bade for studenter och lirare, att pa
ett informerat sitt avgora nér dess anvindning &dr 1dmplig och nir den inte &r det.

University of Sydney har utarbetat en modell som visar forutsdttningarna for att stidrka
fortroendet for genAl inom utbildning.? Policyn vilar pé tre pelare: a. transparent styrning,
b. tillgang till system och c. fortrogenhet, dvs Al-litteracitet i en bredare bemarkelse.

Utan likvérdig tillgang till genAl-system riskerar vi att bygga in ojamlikheter mellan
studenter och utbildningar. Utan fortrogenhet riskeras felaktig anvdndning om man inte
kénner till risker eller begriansningar. I denna del ingar dven okunskap eller rddsla for’
genAl. Utan tydlig styrning dventyras dataskydd, rattssdkerhet och akademisk
hederlighet.

Fortroende

Styrning och fértrogenhet
men ingen tillgang:
< Ojamlikhet

Styrning och tillgadng men
ingen fortrogenhet:
- Felaktig anvandning

Styrning

Fértrogenhet Tillgédng

Tillgang och fortrogenhet
men ingen styrning:
> Riskfyllt anvandande

Fig 1. Fortroendeblomman i omarbetad version

2 https://educational-innovation.sydney.edu.au/teaching@sydney/rules-access-familiarity-and-trust-a-practical-
approach-to-addressing-generative-ai-in-education/



https://educational-innovation.sydney.edu.au/teaching@sydney/rules-access-familiarity-and-trust-a-practical-approach-to-addressing-generative-ai-in-education/
https://educational-innovation.sydney.edu.au/teaching@sydney/rules-access-familiarity-and-trust-a-practical-approach-to-addressing-generative-ai-in-education/

2025-595 2025-595 UPPSALA UNIVERSITET ANSVARSFULL GENAI | UTBILDNING

2025-11-03 Dnr UFV 2025-595

3.2 Samverkan av olika delar

Arbetsgruppen har identifierat flera verksamhetsomraden inom universitetet som behdver
forhélla sig till genAl och utvecklas i samklang for att mojliggdra en ansvarsfull och
dndamalsenlig anvandning. En 6vergripande struktur (se figur 2: "tankekarta’) illustrerar
de aspekter som framdver behdver utvecklas, integreras och foljas upp. Ett sidant
helhetsperspektiv tydliggor vilka delar som bor inkluderas och integreras for att
langsiktigt stdrka universitetets utveckling inom omradet.

Ledning och styrning av en sddan struktur blir avgorande for att mojliggora ett responsivt
och koordinerat arbetssétt med korta ledtider ut till verksamheten. Arbetsgruppens fokus
har varit pa de gronmarkerade delarna, dvs utbildning och pedagogik, Al-litteracitet samt
etik, milj6 och virdegrund, men dven Ovriga delar &dr centrala for att vidareutveckla
universitetets samlade verksambhet.

Forskning Utbildning
och
pedagogik
Samverkan
Ali
Infrastruktur Utblldnmg Al-
ochIT litteracitet
Juridik Etik, miljo
och
vardegrund

Fig 2. "Tankekartan’

3.3 Organisation — en utblick

Det finns ingen given modell f6r hur genAl bor inforas inom hogre utbildning. Nedan
presenteras tva exempel fran universitet i Europa som haft en strukturerat arbete for sin
implementering av genAl.

Universiteit van Amsterdam inrdttade temporért och centralt projektteam for genAl inom
utbildning, som samordnar Teaching and Learning Centres, 1T och policyenheter.
Teamet arbetade néra ledningen med tydligt mandat och finansiering for att utveckla
policy, resurser och plattformar. Universitetet betonar vikten av en tydlig
ansvarsfordelning och som foljd av projektet faststilldes centrala riktlinjer enligt vilka
fakulteterna beslutar till vilken grad och hur genAl ska integreras. Universitetet har dven
utvecklat UvA Al Chat samt Canvas-resurser for Al-litteracitet, och genomfor workshops
och pilotprojekt i samverkan med studenter i syfte att frimja pedagogisk innovation.

7
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KU Leuven organiserade tidigt sitt arbete kring genAl utifrdn principerna transparens,
verifierbarhet, respekt och ansvar. En Expert Committee for GenAI ger rad och utvecklar
riktlinjer, medan ett Coordination Team med representanter fran bibliotek, IT, pedagogik,
forskning och juridik omsitter policy i praktik. En Steering Committee sitter over-
gripande riktning och prioriterar insatser. Universitetet har som uttalat mal att minska Al-
kompetensgapet genom att stirka litteraciteten bland studenter, forskare och administrativ
personal.

En bredare omvirldsspaning tyder pa att fa universitet har en samlad strategi for
utveckling och implementering av genAl. Flertalet larosdten har genomfort punktinsatser
for att stiarka Al-litteracitet hos ldrare och studenter eller utveckla egna tekniska system.
Ett strukturerat arbete och en strategisk implementering borde vara ett mer
andamalsenligt sitt att ldgga grunden for ansvarsfull anvéndning.

4. Fokusgruppsintervjuer

4.1 Arbetssatt

Arbetsgruppen har valt att anvdnda fokusgruppsintervjuer som metod for att inhdmta
verksamhetens synpunkter. Ett brett deltagande har mgjliggjort fordjupade diskussioner
och dr ett resurseffektivt sdtt att finga &sikter och erfarenheter. Samtalen mellan
deltagarna utgoér en viktig del i sig av resultatet, dd de speglar den gemensamma
forstaelsen, eventuellt motstridiga uppfattningar och gruppens resonemang.

Varje intervju har varit 90 min och utgatt frdn fragor som anpassats till mélgruppen.
Materialet har sammanstéllts tematiskt for att synliggéra gemensamma monster. Genom
att dela upp fokusgrupperna efter vetenskapsomrade skapas forutsittningar for att finga
asikter fran likartade forutsittningar, vilket ger mojlighet till jdmforelser och
helhetsanalys. Vid varje tillfidlle har minst tva personer fran arbetsgruppen nérvarat, men
utan att delta i diskussionen.

I samtliga intervjuer har ldrarna lyft utmaningar kopplade till att kvalitetssikra och
utveckla examinationer som en foljd av genAl. For att skapa utrymme for att diskutera
andra aspekter inom utbildning och samtidigt svara mot behovet av fordjupning planeras
en temadag om A/ och examinationer den 10 december 2025.

Arbetsgruppen skickade en forfrigan om att genomfora fokusgruppsintervjuer med
gymnasieelever och gymnasieldrare till tvd skolor i Uppsala, men det visade sig att det
inte praktiskt mdjligt att genomfora inom projekttiden. Eftersom gymnasieelever dr
morgondagens studenter bor deras perspektiv inkluderas i framtida utvecklingsarbete
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Sammanlagt har tio fokusgruppsintervjuer genomforts:

—  Vetenskapsomradet for humaniora och samhillsvetenskap (6 + 6 deltagare)
—  Vetenskapsomradet for medicin och farmaci (7 + 7 deltagare)

—  Vetenskapsomradet for teknik och naturvetenskap (3 + 3 deltagare)

—  Universitetsforvaltningen (5 + 5 deltagare)

—  Studenter (5 + 6 deltagare)

Deltagarna har fétt foljande fragor. De forsta fyra skickades ut i férvig, medan den sista
stdlldes vid motet.

1. Kort egen reflektion kring mojligheter och utmaningar géllande Al i utbildning.

2. Hur skulle Al kunna anvéndas i undervisningen?

3. Hur skapar universitetet incitament for att integrera Al pé ett relevant och ansvarsfullt
sétt i undervisningen/utbildningen?

4. Har ni konkreta forslag gillande Al i undervisningen?

5. Finns det ndgot vi missat att ta upp eller fraga?

Studenterna har fatt frigorna 2 och 3 med en anpassad formulering.

2. Hur kan Al anvéndas i undervisningen och i ditt larande?
3. Vad skulle ni vilja att universitetet gor?

4.2 Sammanstallning av asikter och erfarenheter

Fokusgrupperna har varit samstimmiga om behovet av kompetensutveckling, stod och
ett etiskt samt reflekterande forhdllningssétt till anvindningen av genAl. God dmnes-
kunskap och forstéelse dr avgorande for att kunna kvalitetssikra Al-genererat material
och for att kritiskt kunna granska information och texter.

Vid samtliga intervjuer har deltagarna lyft risker och farhagor med genAl. Det rader en
utbredd osdkerhet som péverkar fortroendet och som dirigenom kan sidnka motivationen
att hoja den egnes Al-litteracitet. Oron ror grundldggande frdgor om synen pa kunskap
och ldrandeprocesser, vilket 1 forlangningen kan ifradgasitta den akademiska
utbildningens sirstillning. Dessutom é&r etiska Overvdganden, fridgor om digital
suverdnitet och miljopaverkan teman som aterkommer.

Skillnaderna mellan fokusgrupperna handlar framfor allt om i vilken omfattning och i
vilken takt genAl bor inforas, vem som ska bdra huvudansvaret samt vilken grundsyn
som ska prigla universitetets forhallningssitt till genAl och dess paverkan pa larandet.

Nedan presenteras terkommande synpunkter.’

3 Vid varje intervju har anteckningar forts, huvudsakligen av sekretariatet, men dven av nidrvarande
arbetsgruppsdeltagare. For att sammanstélla dterkommande perspektiv har Copilot anvénts som stod. Darefter har
innehallet sorterats tematiskt utifrén den s.k. fortroendeblommans tre pelare som pekar ut férutséttningarna for
ansvarsfull anvindning av genAl.
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Styrning
Uppsala universitet behover

ta ett tydligare centralt ansvar for genAl-fragan

definiera roller och ansvarsférdelning mellan central nivé, vetenskapsomriden, fakulteter
och institutioner

utarbeta en langsiktig strategi for genAl kopplad till utbildningskvalitet, likvérdighet och
rittssdkerhet

utveckla gemensamma riktlinjer och principer som kan anpassas lokalt

formulera och férmedla tydliga och praktiska riktlinjer for hur genAl far och bor anvéndas i
utbildningen, riktade till bade lérare och studenter

folja upp, utvirdera och vidareutveckla riktlinjerna kontinuerligt.

Fortrogenhet
Uppsala universitet behover

utveckla stod for hur genAl kan anvindas pa ett ansvarsfullt, etiskt och ldrandefraimjande
satt av bade studenter och larare

erbjuda tydligt stdd for etiska och juridiska ramar, till exempel gillande upphovsritt, GDPR,
licenser och akademisk hederlighet

inrdtta tydliga kanaler for kommunikation och erfarenhetsutbyte inom universitetet samt med
andra ldroséten

genomfora grundldggande utbildning i genAl for alla ldrare och studenter

ge stod for &mnesspecifik och progressionsbaserad fordjupning

integrera genAl-kunskap i1 hogskolepedagogiska kurser och handledar-utbildningar

skapa forutséttningar for erfarenhetsutbyte, workshops och st6d i undervisnings-utveckling
erbjuda stdd och verktyg for omstillning till processinriktade och genAl-sékra
examinationsformer

utveckla en exempelbank med uppgifter, case och bedomningsmallar

ge stod for att utveckla och integrera genAl som larandeverktyg i undervisningen

tillsétta resurser som mdjliggdr for larare att prova och utveckla nya arbetssitt.

Tillgang
Uppsala universitet behover

inrdtta en central stodfunktion med tvarfunktionell samverkan mellan pedagogiska
utvecklare, IT-specialister, jurister och bibliotek

utse koordinatorer eller kontaktpersoner pa fakultetsniva som verksamheten kan vénda sig
till

erbjuda och informera om likvérdig tillgang till sdkra och godkénda genAl-verktyg for bade
studenter och personal

klargdra riktlinjer for anvindning av exempelvis Microsoft Copilot och eventuella lokala
LLM (eng. Large Language Model)

utveckla en gemensam plattform med stodmaterial, resurser och végledning

ge stod for siker och dndamalsenlig datahantering.

10
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5. Arbetsgruppens forslag

Forslagen som lidggs fram nedan utgar fran omridena ’styrning’, ’fortrogenhet’ och
“tillgang” vilka utgér grundliaggande forutséttningar for en ansvarsfull anvéndning av
genAl. Forslagen bygger pa den forstaelse arbetsgruppen har fatt om vad som behovs och
forvantas for att universitetet ska kunna arbeta med genAl. Det handlar om att skapa
forutséttningar for ldrare, studenter och medarbetare att sjidlva kunna vilja i vilken om-
fattning de vill anvinda genAl.

Synen pa genAl varierar mellan fakulteter, institutioner och individer. Det géller ldrare
lika mycket som studenter. En del ser det som vérdefullt stod for inldrning, medan andra
helst ser att det helt borde forbjudas. Denna variation tycks ofta bottna i individuella
uppfattningar, erfarenheter och kunskaper snarare dn 1 gemensamma strategier. Det
riskerar att skapa otydlighet for studenter och ojdmlikhet mellan utbildningar.

De nuvarande forslagen omfattar inte problemstallningar om kunskapssyn, larande, hogre
utbildning och akademisk integritet i ljuset av genAl, vilket krdaver en kontinuerlig
diskussion och gemensam reflektion. Arbetsgruppen rekommenderar darfor att
universitetet etablerar gemensamma former for att studenter och larare kan lyfta fragorna,
motas for att utbyta perspektiv, prova idéer och utveckla en gemensam forstaelse.

Forslagen dr av olika karaktir och en del skulle kunna férekomma under flera avsnitt.
Vissa dr véldigt 6vergripande, medan andra ar véldigt specifika. Nagra av forslagen har
arbetsgruppen bedomt vara nodvéndiga for att universitetet ska kunna ta nésta steg. Andra
kan vara ett sdtt bland flera for att svara mot behoven.

5.1 Styrning

Verksamheten efterfragar ett tydligare ansvarstagande och ett mer samlat stod frén
universitetsledningen i fragor som ror genAl. Behovet av 6kade resurser och tid for att
utveckla pedagogik, examinationsformer och den egna kompetensen inom omridet &r
omfattande. Samtidigt upplevs genAl-fragan som alltfor Gvergripande, fordnderlig och
komplex for att kunna hanteras pd nivdn av enskilda institutioner, ldrare eller
examinatorer.

Det finns en viss motsittning inom universitetet. Méanga ldrare efterfragar ett mer
strukturerat stod och en tydlig riktning for kompetensutveckling fran ledningsnivd, medan
omrades- och fakultetsledningar i hdgre grad betonar vikten av att initiativ och utveckling
sker lokalt inom respektive verksamhet. Fragan om ansvarsnivéer inom tankekartans
olika omrdden behdver déarfor klargoras for att universitetet effektivt ska kunna driva
utvecklingen framat.

Ett sétt att mota ovanstdende behov ér att etablera en tillfdllig universitetsgemensam
grupp med fortroendevalda med ledningsansvar for utbildning och larare som ligger langt
fram i praktiken, samt forvaltningens expertomraden (hér kallat Al-rad). Den skulle samla
universitetets olika ansvarsomrdden och kompetenser i1 arbetet och skapa ett mer
sammanhallet arbete for de kommande tre aren.
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En universitetsgemensam strategi, kompletterad med en langsiktig vision for var
universitetet bor befinna sig r 2031, skulle kunna bidra till en tydligare riktning och
starka fortroendet for universitetets arbete med genAl. Uppsala universitet har goda
forutsittningar att vara bade nationellt och internationellt konkurrenskraftigt genom att
organisera genAl-arbetet pa ett strukturerat och langsiktigt sétt.

Manga larare upplever att de ldmnats ensamma med att tolka och tillimpa de centrala
riktlinjer som infordes i januari 2025. Det finns en onskan om att klargdéra nér och pa
vilket sétt riktlinjerna ska revideras, samt hur erfarenheter kan aterkopplas for att
identifiera vad som fungerat vdl och vad som behover utvecklas. Bade liarare och
studenter efterfragar tydliga och praktiskt tillimpbara riktlinjer for hur genAl féar och bor
anvédndas inom utbildningen.

Fragor som ror juridik, etik och ansvar har aterkommande lyfts i fokusgrupperna.
Universitetet behover déarfor en samlad strategi for att hantera genAl-relaterade fragor pa
central nivd, med sérskild tyngd pa upphovsritt, akademisk hederlighet och
informationssdkerhet.

Uppsala universitet bor
— klargora ansvarsférdelningen mellan universitetet centralt, vetenskapsomraden,
fakulteter, institutioner
— inrdtta ett tidsbegridnsat Al-rdd med representanter fran vetenskapsomraden,
forvaltning, bibliotek och studenter.

Uppsala universitet behover dven
— utarbeta en vision for genAl i utbildning 2031 som tydliggdr syfte, ansvar och
principer for anvindning samt den strategiska inriktning universitetet vill driva
— skapa en central kontaktpunkt, som en Al-koordinator for utbildning, som stédjer
implementering, samordning och kommunikation inom omridet
— éarligen se 6ver och vid behov revidera riktlinjerna baserat pa teknisk utveckling
och erfarenheter fran utbildningarna.

5.2 Fortrogenhet

Samtliga fokusgrupper har uttryckt ett stort behov av Okat stdd och mer tid for
kompetensutveckling inom genAl. Trots omfattande resurser pa nitet, stddmaterial®,
riktlinjer (UFV 2023/2129) och aktiviteter pa institutions-, fakultets- eller omrddesniva
upplever ménga att det dr svart att hitta &ndamalsenliga resurser eller avsitta tid for att ta
del av det. Detta behov blir &n mer patagligt i och med att EU:s Al-forordning forvintas
stdlla 6kade krav pa kompetens och ansvarsfull anvidndning av Al inom hogre utbildning
och forskning.

Flera larare efterlyser en plattform for erfarenhetsutbyte, ddr man kan dela goda exempel,
tillimpningar och kontaktuppgifter for vidare dialog (t.ex. ett promptbibliotek). Det ska

4 https://www.uu.se/medarbetare/ingang/undervisning/ai-i-undervisningen/generativ-ai-i-undervisning
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ocksa vara ”létt att gora rétt”, dvs man behdver vara séker pa att man befinner sig i en
juridiskt och etiskt trygg miljo dér det &r litt att forsta vad som ar tillatet och otillatet.

Det mest uttryckta behovet ror utformningen av examinerande moment. GenAl-sikra
examinationer dr nodvandigt for att sikerstilla en examens giltighet framover och
formerna bor utvecklas for att, dir det ar relevant, bedoma process snarare &dn produkt.
Att helt forligga examinationer i sal kan vara ett alternativ, men innebdr ocksa
pedagogiska, praktiska och finansiella utmaningar. Det dr viktigt att studenterna inte
enbart accepterar och foljer givna instruktioner for enskilda moment, utan framfor allt
forstar inneborden av likvéardig bedomning och legitimitet.

Arbetsgruppen ser att genAl kan innebéra tidsvinster for larare och kursadministratorer i
framtiden. Den kan anvdndas for att effektivisera undervisning och studienéra
administration, som till exempel planering och schemaléggning, uppfdljning av kursdata
och utvirderingar samt framstillning av undervisningsmaterial. Den tid som frigors bor
dé anvéndas till kvalitativ undervisningstid med studenterna.

Aven hos studenterna varierar kunskap och anviindning av genAl i hog grad. Det finns
redan en klyfta mellan de som behérskar verktygen och anvinder sig av dem pé ett
konstruktivt sdtt och de som saknar grundliggande forstaelse for genAl. Dérfor dr det
viktigt att ta ett ansvar att leda studenterna genom utbildningen och forbereda dem for
yrkeslivet. Att hoja Al-litteraciteten dr nodvéndigt, sérskilt for de som star mitt i
forandringen. Studenter ska, precis som ldrare, kunna forstd konsekvenserna av att vélja
eller vélja bort tekniken.

Forandringstakten dr hog och manga faktorer dr &nnu okdnda. Det gor det svart att grunda
utvecklingsarbetet pa konsekvensanalyser. Dérfor bor effekterna undersdkas parallellt
med andra insatser. Nagra ldrarlag skulle kunna ges full tillgang till Microsoft Copilot
M365 for att undersoka hur verktyget kan anviandas i undervisningen och effektivisera
studie-administrationen. Genom att jamfora med liknande ldrarlag utan tillgang till
verktyget kan universitetet samla vérdefulla erfarenheter. Det mdjliggér en mer
vilgrundad bedomning av behovet infor ett bredare inforande.

I nedan lista foljer ett antal forslag pa hur man skulle kunna 6ka fortrogenheten och
genAl-litteraciteten generellt. De forsta tre handlar om att etablera en gemensam struktur
medan de senare dr konkreta uppdrag. Nédgra vilar delvis pa redan befintliga former som
hogskolepedagogiska kursen, medan andra kraver utveckling, som sjilvstudiekurser 1
Studium. Dérefter behover institutionerna arbeta vidare med genAl-implementering i en
mer utbildningsnira och dmnesspecifik kontext.
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Uppsala universitet bor

— inrétta ett Al Learning Lab” som kanal for genAl-stod och kompetensutveckling

— inrdtta en verktygsportal pa webben som blir gemensam ingang for larare och
studenter till resurser, information och kontakter

— undersoka vilken undervisningsnéra studieadministration som gér att effektivisera.

Uppsala universitet behover

— utveckla en idébank for Al-sdkra examinationsformer (t.ex. muntliga moment,
reflektionsloggar, processinriktade uppgifter)

— anordna seminarier om tilldten respektive otillaten genAl-anvandning for bade larare
och studenter

— anordna workshops om nya verktyg

— skapa en chat/e-post med moderator som formedlar fragor till ritt instans (IT, juridik,
Enheten for universitetspedagogik)

— anordna dppna zoomkonsultationer for ldrare med tillgénglighet 1h mandag,
onsdag och fredag

— erbjuda lunchméten pa campus dér larare kan testa verktyg och utveckla
pedagogiska metoder

— skapa sjdlvstudiekurser i Studium for bade ldrare och studenter

— skapa utbildningsmoduler 1 konkreta fragor, t.ex. ’prompt engineering’ for bade
studenter och ldrare

— infora genAl-kompetens i hogskolepedagogiska kurser och handledarutbildningar

— fortsétta att ronmérka resurser for larare att utveckla kurser och
examinationsformer med genAl-integrering (t.ex. inom PUMA)

— infOra studieadministrativa verktyg (t.ex. Survey and Report) for att ge ldrarna mer
tid till studenterna.

5.3 Tillgang

For att mojliggora en ansvarsfull, likvéardig och sdker anvidndning av genAl krévs en
vilfungerande infrastruktur. Som redan har lyfts fram har den hir delen av tankekartan
inte varit ett fokus, men arbetsgruppen konstaterar att dessa delar utgér avgdrande
forutséttningar. Universitetet behdver erbjuda och informera om likvérdig tillgéng till
godkinda och sdkra genAl-verktyg for bade studenter och medarbetare. Det hir giller
verktyg som dr generella och kan anvidndas av alla, och alltsd inte dmnesspecifika
l6sningar.

For att stodja larare och undervisande personal i frigor som ror hela tankekartan sdsom
pedagogik, IT, juridik, datahantering och etik, behdvs en samlad och littillgénglig
kontaktvdg in till universitetsforvaltningen. Universitetet méste nd ut till hela
organisationen pa ett systematiskt sdtt och bygga broar mellan centrala stodfunktioner
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och kirnverksamheten, dels for att mojliggéra snabb kommunikation i en snabb
utveckling, men ocksé for att sprida goda exempel och erfarenheter.

Manga medarbetare och studenter har dnnu inte borjat anvinda Microsoft Copilot Chat,
medan andra upplever den som otillrdckligt. Detta har lett till att privata prenumerationer
anvinds, vilket dr en utveckling som vécker fragor bade om kostnadseffektivitet, sikerhet
och fortroende.

Ett forsta steg &r att klargora vilka verktyg som erbjuds, hur de far anvindas, och vad som
giller for exempelvis Copilot och eventuella lokala sprakmodeller. Det dr avgorande att
dessa verktyg anvidnds i enlighet med universitetets krav pd informationssidkerhet,
dataskydd och akademisk integritet.

Universitetet bor ocksa 16pande utvérdera alternativa tekniska 16sningar, inklusive lokalt
driftade och miljomaéssigt hallbara modeller, for att stirka datasuverdnitet och langsiktig
digital hallbarhet.

Uppsala universitet bor
- koordinera och samordna insatser fran olika stédfunktioner
- utse fakultetskoordinatorer eller kontaktpersoner som lankar mellan centralt och
lokalt arbete
— etablera en séker Al-infrastruktur och verktygsanvdndning inom universitetet
- sakerstdlla stod for datahantering, informationssékerhet och digital suveranitet.

Uppsala universitet behover dven:

- skapa tydliga kommunikationskanaler for information, dialog och erfarenhets-
utbyte

- tillhandahalla verktyg for studenter och medarbetare, och dven utvérdera vilket
system som &r bast lampat och sdkerstilla likvérdig tillgdng for alla studenter och
larare, samt klargora licens- och sidkerhetsfragor kring de verktyg som anvéands

- testa sdker och lokal sprakmodell (LLM) for hantering av kursmaterial och
uppsatser

- inkludera milj6- och héllbarhetsaspekter i arbetet med Al-infrastruktur.
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6. Nasta steg

For ndrvarande rader en stor variation i bade kunskapsniva och intresse kring hur genAl
fungerar och kan tillimpas. Skillnaderna skapar ojdmlikheter mellan studenter och
utbildningar. Det dr déarfor viktigt att badde ldrare och studenter utvecklar sin Al-
litteracitet, ges mojlighet att exponeras for tekniken och uppmuntras att utforska dess
anvindningsomraden.

Fortrogenheten ar en forutsdttning for att kunna fatta informerade och medvetna beslut,
oavsett vilka risker eller mojligheter man ser. Det ger ocksa en nddvéandig beredskap infor
arbetslivet dar genAl i1 oOkande grad integreras i1 akademiska och professionella
sammanhang.

Universitetet behdver etablera arbetssitt som mojliggor utvecklingen av Al-litteracitet for
studenterna och ldrarna i dagens snabba utveckling. En universitetsgemensam struktur
ska fungera som drivkraft, men den ska ocksa vara forenlig med universitetets nuvarande
kollegiala beslutsprocesser och ansvarsfordelning.

Pé sikt ar det troligt att studenter som pabdrjar sina utbildningar redan har utvecklat ett
ansvarsfullt forhallningssatt till genAl, och att ldrare har tillracklig kompetens inom
omradet. Médnga av de satsningar som foreslas i denna rapport bor darfor ses som
tidsbegriansade, med syfte att snabbt bygga upp grundliggande formégor och rutiner.

En gemensam strategi som tar hinsyn till tankekartans alla delar skulle bidra till att stdrka
fortroendet 1 verksamheten och medfora o6kad kvalitet och effektivitet. Uppsala
universitet skulle kunna inta en framtrddande roll i1 utvecklingen av ansvarsfull och
dndamalsenlig anvéindning av genAl inom hogre utbildning.

Sammanfattningsvis ar det viktigt att arbetet med ansvarsfull anvindning av genAl i
utbildningen fortsétter efter rapportens 6verlamnande. Universitetet, vetenskaps-omraden
och fakulteter maste leda utvecklingen, inte bara trots rddande osdkerhet, utan just pa
grund av den. I en tid dér utvecklingen kommer att vara snabb och of6rutsdgbar dr det
universitetets ansvar att visa en samlad riktning och skapa en stabilitet i férdndringen.
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