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Definition
Storre forandringar eller framtagande av nya produkter eller systemstod gors oftast i projektform.
For att resultatet och leverabler skall kunna tas om hand i e-forvaltningen sa ar det viktigt att en
samverkan sker mellan projekt och e-forvaltning.
Bilden nedan symboliserar det gransland dar projektet moter e-forvaltningen i form av det e-
omrade som ska ta emot leveransen. Har mots rollerna i projekt- och
e-forvaltningsorganisationerna och sakerstaller en planerad och bra éverlamning.
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Detta dokument utgor ett stod i nar och hur 6verlamningsarbete initieras, genomfors och avslutas
i form av ett godkant mottagande fran e-omradets sida.

Syftet med beskrivningen &r att sakerstalla att mottagande e-omrade, inklusive eventuellt berérd
linjeverksamhet, far information och utbildning avseende projektets leveranser. Eventuell
restlista samt nddvandig dokumentation avseende leveranserna skall finns samt vara aktuella.

En valordnad och strukturerad overlamning medfor att e-forvaltningsorganisationen far mojlighet
att foérbereda sig for att ta 6ver ansvaret.

Overlamningen bestar av ett antal aktiviteter som genomfors i samverkan mellan
projektorganisation och e-férvaltningsorganisation samt i forekommande fall linjen. Malgruppen
for metoden ar darfor primart e-koordinator, e-koordinator IT samt projektledare.

3 Planera 6verlamning

Syftar till att planera aktiviteter for en bra 6verlamning och boka datum fér nar de olika
aktiviteterna ska vara genomférda.

| projektets Forberedafas ska mottagande e-omrade faststéllas. Identifiering av aktuella leverabler
som ska genomfdras inom ramen for projektet paborjas ocksa i denna fas.

For att planera 6verlamningen ska mottagande e-omrade blivit informerad om att ansvaret for
projektleveranser kommer att foras 6ver till dem. Detta ska pabdrjas redan i Férberedafasen av
projektet i samband med att projektplanen tas fram (tidplan och resursbehov).
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For projekt som drivs enligt projektstyrningsmodellen PPS géller féljande process:

Foérbereda Genomfora Avveckla
Det resultat projektet ska Arbetet maot projektets mal styrs med Resurser aterlamnas
leverera och hur arbetet ska aktiv aterkoppling och ordnad och erfarenheter
genomforas beskrivs och hantering av andringar summeras
dverenskoms

Tank pa att:

* Mottagande part ska utses senast i samband med att projektplanen godkanns, PPS
beslutspunkt BP3

* Projektledaren ar ansvarig for att kontakta mottagande e-omrade

Att faststilla vid planeringen i projektet

* Identifiera aktuella leverabler Se “Checklista - 6verldmning projekt till e-férvaltning”

* Identifiera alternativt revidera e-omradestjansterna

* Identifiera ev. kommande fordandringar inom e-omradet (t ex utokat resursbehov eller
kompetensbehov).

* Deltagare:

- Identifiera vilka personer fran projekt- respektive e-omradet som boér delta. E-koordinator,
e-koordinator IT och Projektledare ar sjdlvklara parter samt representanter fran IT
Infrastruktur.

- Identifiera personer som ska granska leverabler ur ett e-forvaltningsperspektiv.

- ldentifiera personer i e-omradet som behover fa information/utbildning/kompetens om
leveranserna.

* Tidplan:

- Planera in méten for [6pande information om projektet och dess leveranser

- Planera in moten for granskning av leveranser och mote for ett formellt godkdannande (gors
under senare delen av processen).

3.1 Overlamningskomponenter

Projektleveranser kan besta av olika typer av komponenter. Se “Checklista - éverlimning projekt
till e-férvaltning.doc” for vilka olika komponenter och leveraber som bor beaktas.

Projekt Férvaltnings -
._ organisation organisation
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IT-system Kunskapsstad och
. Begrepps-och . . -
(nytt eller forandrat) Verksamhetsprocesser inbnriaSonsmodsier ial Mallar Restlista
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4 FOlja upp status for dverlamning

Syftar till att projektledaren under projektets Genomforandefas fortlépande ska félja upp de
planerade 6verlamningsaktiviteterna enligt framtagen plan (se Planera éverldmning).
Projektledaren ska I6pande rapportera vad som sker i projektet och e-koordinator och e-
koordinator IT vad som sker inom e-férvaltningsuppdraget.

Tank pa att

* E-koordinator och e-koordinator IT far information fran projektledaren om hur val
projektmalen uppfylls, samt ges mojlighet att uppskatta hur leveranserna kommer att paverka
e-omradets uppdrag.

® Projektledare far information fran e-koordinator och e-koordinator IT om vad som sker i e-
omradet, vilket kan vara hogst relevant i de fall dar utvecklingsuppdragets mal ar att
vidareutveckla en produktionssatt IT-komponent.

5 Overfora kompetens

Syftar till att informera och utbilda deltagare i e-férvaltningsorganisationen och/eller externa
parter i e-omradets uppdrag avseende projektleveranserna. Kompetens gallande
verksamhetskomponenter i form av exempelvis lathundar, savadl som kompetens géllande IT-
komponenter kan behova overforas till e-omradet.

E-koordinator och e-koordinator IT identifierar behov av utékad kompetens inom
forvaltningsorganisationen. Identifierandet av behov av kompetensoverforing sker i samband med
planeringen av 6éverlamningen, se Planera éverlémning.

Ténk pa att

* Identifiera och dokumentera behov av utbildning, samt vilka som ar malgrupper fér dem, i
samband med planeringen av 6vergangen.

6 Granska leveranser

Syftar till att vid PPS beslutspunkt BP6 granska projektleveranserna (verksamhetskomponenter,
IT-komponenter, 6vrig dokumentation som ror t.ex. utbildning, sdkerhet, krav och test, etc.). God
kvalitet pa leveranserna sdkerstéller att e-omradet i sin tur far goda férutsattningar for att
underhalla och vidareutveckla e-omradets ingaende delar.

Ansvariga for granskningen ar mottagande e-omrade genom e-koordinator och e-koordinator IT
for e-omradet. De tar vid behov hjélp av specialister i e-omradet/linjen for att granska utvalda
leveranser mer ingaende.

Tank pa att

* Projektledaren maste meddela ansvarig mottagare nar en leverabel ar klar for granskning
* Dokumentera status pa leveranserna
* Leveranserna ska vara godkdanda innan 6verlamningen kan godkannas
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Godkanna mottagandet

Syftar till att e-koordinator och e-koordinator IT ger en rekommendation till e-omradesansvarig
och e-omradesansvarig IT, som formellt godkdnner leveranserna, och darmed godkanner
mottagandet till e-omradet. Detta sker i samband med PPS beslutspunkt BP7.

For att godkdnna overldamnandet ska bl.a. de nya/forandrade verksamhets- och IT-
komponenterna vara produktionssatta, leveransprotokoll och eventuell restlista vara godkanda
och eventuell kompetensoverforing vara genomférd.

Overlamningen godkanns och protokollférs férslagsvis vid ett av projektets styrgruppsméten, dar
mottagande parter deltar tillsammans med projektet. For e-omradena ar det e-omradesansvarig
och e-omradesansvarig IT som ar representerade och godkédnner leveranserna.

Tank pa att

* Envaél planerad 6vergang 6kar mojligheterna for ett lyckat ansvarsovertagande déar
leveranserna ar granskade och godkanda ur ett e-forvaltningsperspektiv.

8 Uppdatera e-forvaltningsplanen

Syftar till att uppdatera e-férvaltningsplanen till féljd av att e-omradet forandrats med
leveranserna.

Tank pa att

* Paborja revideringen av e-férvaltningsplanen allteftersom e-koordinator och e-koordinator IT
far statusuppdateringar avseende leveranserna (se Félja upp status fér éverldmning).

* En restlista kan utgora underlag for malformuleringar infor kommande arsuppdrag

* E-koordinatorerna ansvarar for att forbereda beslutsunderlag om e-omradet maste forandras
utifran faststalld e-férvaltningsplan. Det kan t.ex. vara en utdkning av e-omradestjanster eller
IT-komponenter, andrad bemanning eller budget.

¥ Omfattning De e-omradestjanster som stodjer verksamheten

¥ Malstyrt arsuppdrag Mal och atgarder som ska genomfdras under aret

v Arsbudget Redovisar budget och resurser som e-omradet forfogar Gver
v’ Beskrivning Beskriver ingaende verksamhets- och IT-komponenter

v" Nulége & behov Listar nulaget och behov for alla ingdende komponenter

(RERRR

| Organisation Organisation och arbetsfora med bemanning
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