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Sammanfattning

Internrevisionen har foljt upp den granskning av Uppsala universitets hantering av
bisysslor som genomférdes 2018. Den syftade till att granska huruvida universitetets
interna styrning och kontroll for bisysslor kunde anses tillfredstéllande. Slutsatsen var
att den interna styrningen och kontrollen kunde forbéttras och internrevisionen lamnade
darfor ett antal rekommendationer. Bland annat rekommenderades att regelverk och
information uppdaterades och starktes, att uppfoljning pa saval institutions- som
universitetsdvergripande niva genomfors samt korta de langa handlaggningstider som
identifierades.

Syftet har &r att félja upp huruvida konsistoriets beslut som fattades i enlighet med
rektors yttrande genomforts och om besluten kan anses fatt effekt, dvs &ar den interna
styrningen och kontrollen av processen for hantering av bisysslor tillfredsstallande?

Internrevisionen kan konstatera att besluten ar genomférda och att
anmalningsfrekvensen har 6kat sa att det nu ar drygt halften av alla anmalningspliktiga
larare som anmalt i enlighet med universitetets regelverk. Det framgar dock att
tillampningen varierar saval mellan vetenskapsomraden som institutioner. Det &r
internrevisionens sammanfattande bedémning att den interna styrningen och kontrollen
avseende hantering av bisysslor fortsatt kan forbattras och rekommenderar darfor att
rektor sakerstaller att regelverk implementeras fullt ut och ytterligare forbattrar stodet
till prefekter betraffande information och uppfoljning.
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1 Bakgrund

Internrevisionen genomfor arligen uppfoljningar av tidigare granskningar och de beslut
som konsistoriet fattat pa basis av dem. Med bakgrund i riskanalysen och iakttagelser
gjorda i granskningar identifierades i revisionsplanen fér 2022 ett behov av en
fordjupad uppféljning av den tidigare genomfdrda granskningen ”Bisysslor” (UFV
2019/67). Syftet med granskningen var att undersdka om universitetets interna styrning
och kontroll for bisysslor kunde anses tillfredsstallande. Granskningen som
genomfordes 2018 ledde bl.a. till féljande iakttagelser:

+ det interna regelverket och informationen om bisysslor &r splittrat och
svartillgangligt,
« andelen larare som anmalt bisysslor hade sjunkit fran 2011 och for 2018 bara
uppgick till 3,8 % (motsvarande 102 larare),
 inga riktade informationsinsatser gjordes for att fa fler att anmala sina bisysslor,
+ det saknades regelbunden uppféljning av bisysslor,
+ processen for bedomning och godkannande genererade langa
handlaggningstider.
Det var internrevisionens bedémning att bristande information, uppféljning och langa
handlaggningstider sammantaget riskerade att paverka tilltron till universitetets arbete
med bisysslor, vilket i sin tur bidrog till att minska incitamenten att anméla bisysslor.
Internrevisionens sammantagna bedémning var darfor att universitetets hantering av
bisysslor behdvde forbattras.

2 Syfte och revisionsfragor

Syftet med uppfoljningen ar att folja upp konsistoriets beslut om att atgarder som
fattades av konsistoriet 4 juni 2019 for att forbattra universitetets interna styrning och
kontroll avseende bisysslor. Tva revisionsfragor har darvidlag formulerats:

- Ar konsistoriets beslut genomforda och
- Har besluten fatt avsedd effekt, dvs ar den interna styrningen och kontrollen av
universitetets process fér hantering bisysslor tillfredsstallande?

2.1 Tillvagagangssatt

Uppfdljningen har utgatt fran gallande externt och internt regelverk, relevant
information, intervjuer och data genererad av universitetets stodsystem for I6ne- och
personaladministration, Primula, i maj 2022. Fragor om regelverk och implementering
har stallts till HR-avdelningen samt universitetets tre vetenskapsomraden.
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3 Bisysslor

Bisysslor &r ett samlingsbegrepp for sysslor och ataganden man som anstélld har utdver
sin anstéllning. Det kan exempelvis vara en annan anstéllning, ett tillfalligt uppdrag
eller en egen firma, men det behéver inte nddvandigtvis vara nagot som ger inkomst.
Bisysslor &r tillatna for offentliganstéllda och for universitetets del kan de utgora en
viktig del i samverkan med det omgivande samhallet. Bisysslorna far dock inte vara av
sadan art att de riskerar att vara arbetshindrande, fortroendeskadliga eller konkurrerande
i forhallande till ordinarie arbetsuppgifter och myndighetens uppdrag.® For att skydda
universitetet mot den typen av risker och samtidigt sékerstélla medarbetarnas ratt att
utéva tillatna bisysslor kravs en val fungerande process for rapportering och bedémning
av bisysslor. I annat fall kan det innebéra saval ekonomiska risker som avsevarda
fortroenderisker for universitetet.

For hogskolan géller specifika regler for bisysslor och jamfort med dvriga statsanstéllda
har universitetsanstallda larare en utokad och lagstadgad réatt att utdva bisysslor. Larare
har enligt hogskolelagen (1992:1434) och hdgskoleférordningen (1993:100) ratt att
utover den ordinarie anstallningen ha bisysslor inom den egna anstéllningens
amnesomrade. Lérare och chefer som tillhor den lokala chefskretsen ska pa eget initiativ
anmala sina bisysslor till arbetsgivaren och bisysslorna ska hallas atskilda fran ordinarie
anstillning.? Universitetet ar & sin sida skyldigt att dokumentera lararnas
bisyssleanmalningar och halla dem ordnade pa ett sadant satt att de gar att folja
(1993:100). Enligt lagen om offentlig anstallning (1994:260) ska dessutom
arbetsgivaren informera anstallda om vad som kan gora en bisyssla otillaten samt vidta
atgarder mot otillatna bisysslor som upptacks.

3.1 Har fattade beslut genomforts

Utifran internrevisionens granskning 2018 och rektors yttrande besl6t konsistoriet att
gora en 6versyn av regelverket och i samband med det starka fokus pa fragan kring
information och anmalan. Dérut6ver gavs universitetsdirektoren i uppgift att se dver hur
en I6pande uppféljning av bisysslor kunde goras inom ramen for den ordinarie
processen for planering och uppféljning. | uppdraget ingick &ven att se over
systemstodet for att rapportera och folja upp bisysslor sa att arbetet underlattas for
medarbetare, prefekter och dvriga berdrda.

| foljande avsnitt redovisas internrevisionens rekommendationer, konsistoriets beslut
baserade pa rektors yttrande samt de atgarder som identifierats genomforda.

1 Bisysslor — Skrift frAn Arbetsgivarverket 2012, s. 5
2 Larare i enlighet med Hogskoleforordningen och chefer i enlighet med statliga kollektivavtal.
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3.1.1 Regelverket

Internrevisionen 2019/67

Rektors yttrande/Konsistoriets beslut

Regelverk och information om bisysslor
ar splittrat och svartillgangligt.
Mangfalden av styrande dokument och
annan information forsvarar for
medarbetarna att veta vad som géller.

Rekommendation:

att uppdatera regelverk och dar sa
bedéms nédvandigt aven information
om bisysslor.

Ansvaret for bisysslor ryms inom arbetsgivaransvaret, vilket &r
tydligt utpekat i delegationer fran rektor vidare till prefekter samt
frén universitetsdirektoren till avdelningschefer. Diskussioner som
har forts i olika ledningssammanhang inom universitetet visar pa
olika tolkningar av regelverket. Det finns behov av att, i samverkan
med prefekter, definiera vad som &r bisysslor, att tydliggéra
rollférdelningen och &ven regelverket i vrigt avseende bisysslor for
att skapa forutséttningar for ansvariga att fullgdra sina uppagifter.

Universitetsdirektoren uppdras att se 6ver regelverket kring
bisysslor samt fortydligande av roller och ansvar i universitetets
delegationer.

Vid granskningen 2018 var regelverket forlegat och otydligt och efter konsistoriets
beslut utvecklade HR pa universitetsdirektorens uppdrag ett forslag till nytt regelverk
“Riktlinjer for uppfoljning av arbetstagares bisysslor vid Uppsala universitet” (UFV-PA
2019/3906). Riktlinjerna faststalldes 2019-12-03 och ersatte tidigare foreskrifter och
information fran 2002 och kompletterande rektorsbeslut fran 2011 och 2012.

I och med de nya riktlinjerna fértydligades roller och ansvar for hantering av bisysslor.
Det framgar att ansvaret att anméla bisysslor ligger pa den enskilde medarbetaren. For
larare galler att de inom en manad fran det att anstallning pabdrjats ska anméla om man
har bisysslor eller ej. Universitetets larare ska darefter fortlopande och pa eget initiativ
redovisa tillkommande bisysslor. Till skillnad fran tidigare ar det nu prefekt eller
motsvarande chef som bedémer och beslutar huruvida bisysslor ar godkanda eller ej,
vilket patagligt minskat de langa handl&ggningstiderna som identifierats 2018.

Chefer som tillhor den lokala chefskretsen ska pa eget initiativ anméla samtliga
bisysslor till narmast 6verordnad chef.® For 6vriga anstallda 4r utgangspunkten om den
arbetstagaren inte anmalt bisyssla att den enskilde arbetstagaren sjalv bar ansvaret for
beddmning av om en bisyssla ar forenlig med gallande férordningar. *

| arbetsgivarens roll ligger en skyldighet att informera om, handlagga, besluta och i
forekommande fall halla uppgifter om bisysslor ordnade pa sadant satt att de kan foljas.
En konsekvens av de fortydliganden som gjordes i riktlinjerna (UFV-PA 2019/3906) ar
att bedémning av bisysslor ar att betraktas som en arbetsrattslig fraga som hanskjutits
till ansvarskedjan (prefekt, dekan, vicerektor, rektor). Detsamma géller ansvaret for

informationsgivning och uppfoljning.

3 Den lokala chefskretsen omfattar funktioner som rapporterar direkt till myndighetschefen och sadana som i sitt
arbete har myndighetsévergripande uppdrag att foretrada arbetsgivaren (UFV-PA 2018/2499). For narvarande

uppgar denna grupp till 19 personer.

4| de fall anmélningspliktiga anstallda inte anmaler bisysslor skulle pa individniva kunna riskera att leda till
misskdtsamhet och de prefekter eller motsvarande som inte informerar eller foljer upp de anstélldas bisysslor riskerar

att bega tjanstefel.
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3.1.2 Information och anmaélan
Internrevisionen 2019/67 Rektors yttrande/Konsistoriets beslut
Antalet anmélningar av bisysslor har HR-avdelningen och Juridiska avdelningen informerar om
sjunkit vilket kan indikera att bisysslor regelverket kring bisysslor vid chefsutbildningar, prefekt-
inte anmaéls i den omfattning de borde. utbildningar och introduktionsutbildningar for nyanstéllda.
Trots detta gors inga sarskilda Angeléget ar att dven prefekter och andra ledningspersoner i
informationsinsatser om skyldigheten att | verksamheten informerar om regelverk och krav pa anmélan. |
anmaéla innehav av bisysslor. samband med 6versynen av regelverket samt ansvar och roller
Rekommendation: kommer fokus pa fragan kring information och anmélan att
stérkas.

att stimulera till att bisysslor anméls
genom arliga paminnelser.

Som namndes i rektors yttrande &r bisysslor ett aterkommande tema som tas upp i
introduktionsutbildningar och i prefekt- och chefsutbildningar. I anslutning till att
granskningsrapporten behandlats av konsistoriet pamindes universitetets anstallda, i
medarbetarportalen med artiklar och notiser, om och varfor bisysslor ska rapporteras.
Efter konsistoriebeslutet har ett ytterligare antal atgarder, sasom framtagande av
tydligare och mer lattillganglig information pa medarbetarportalen vidtagits for att
forbattra och fortydliga informationen.

2020 kritiserade d&ven UKA universitetet for hanteringen av bisysslor i samband med att
de granskat regelefterlevnaden vid Uppsala universitet (UKA 2020:7). Kritiken utgick
fran att flera dragna stickprov visat att information (anmélan) helt saknats eller varit
bristfallig och universitetet rekommenderades darfor se 6ver sina rutiner for att tillse att
anmélan om bisysslor gors samt att det finns tillrackligt med underlag for beddmning av
anmalan. Stickproven kom dock fran tiden fore det nya reviderade regelverket och
stickproven harrorde saledes fran tiden innan Primula utvecklats pa sadant satt att det
inte langre gar att lamna ofullstandiga anmalningar.

Kritiken foranledde universitetet att bade i allmén och riktad information till chefer
paminna om att det dr angelédget att folja upp att samtliga arbetstagare som behover
anmala bisysslor gor det.

I samband med implementering av det nya regelverket vidtogs aven atgarder av mer
systematisk karaktar. Har méarks t.ex. att information numera ska ges till nyanstéllda att
(larare) inom en manad efter anstallningens pabdrjande ska anmala bisyssla i Primula.
Darut6ver har stodmaterialet for chefer och anstéllda infor arliga medarbetarsamtal
kompletterats med en sérskild punkt som behandlar bisysslor, regelverk och
skyldigheten att géra anmalningar i Primula.

Som nidmnts har ”linjens” ansvar for information och uppfoljning fortydligats. Ett
informationsansvar ligger darmed i ansvarslinjen (prefekt, dekan, vicerektor & rektor).
Fragor har darfor stallts till vetenskapsomradena om vilka sarskilda informationsinsatser
som gjorts for att implementera det nya regelverket, om de sidkerstiller att ”prefekter

5 Ytterligare information om detta gavs bl.a. i ”ledningsnytt” och “HR-nytt” varen 2020.
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och andra ledningspersoner” informerar om regelverk for bisysslor och krav pa anmélan
samt om de foljer upp tillampningen av regelverket for bisysslor pa institutionsniva.

Fran inkomna svar kan vi konstatera att alla vetenskapsomraden vid nagot eller nagra
tillfallen har informerat (dekaner och prefekter) om det reviderade regelverket, men att
bara vetenskapsomradet for medicin och farmaci har infort arlig paminnelse. Medicin
och farmaci har ocksa lagt in information om bisysslor i vetenskapsomradets
obligatoriska utbildning for nya prefekter och omradesledning. Det framkom vidare att
inget av vetenskapsomradena har foljt upp tillampningen av géllande regelverk tidigare.
Vetenskapsomradet for medicin och farmaci uppger dock att de har for avsikt att fran
och med 2022 kontrollera om antalet anmalda bisysslor 6verensstimmer med antalet
aktiva larare”.

3.1.3 Process for anmalan och uppfoljning

Internrevisionen 2019/67 Rektors yttrande/Konsistoriets beslut

Uppféljning pa universitetsniva av Processen for uppfoljning av bisysslor hdnger samman med ovan
bisysslor gors sallan. Den senaste ndmnda tydliggérande av ansvar och roller samt det interna
universitetsomfattande uppféljningen av | regelverket. Aven forutséttningarna for en forbattrad process
bisysslor genomfordes 2011-2012. avseende systematisk uppféljning av bisysslor vid universitetet kan

Rekommendation: och bor forbéttras.

- att med viss regelbundenhet Unlvlgr_5|_tetsd|relftbren uppdras a_tt se dver hur“en Ibpand_e _
genomfora uppféljning av bisysslor kan ske inom ramen for den ordinarie
universitetsovergripande processen for planering och uppfoljning. | uppdraget ingér aven att
uppféljning av bisysslor. se Over systemstodet for att rapportera och félja upp bisysslor s att

- attforbattra forutsattningarna | arbetet underléttas fér medarbetare, prefekter och 6vriga berérda.
for universitetet och dess
institutioner och avdelningar,
att fortlépande kunna félja
bisysslor, med stod fran
centralt system.

Fran riktlinjen framgar, atminstone implicit, att prefekter eller motsvarande har ett
ansvar for att félja upp och i forekommande fall pAminna om att bisysslor ska anmélas.®
Framtagande av lathundar och utveckling av Primula (anmélningssystemet) mojliggor
numer att prefekter eller motsvarande lattare kan folja upp bisysslor pa institutions- och
enhetsniva. Institutionsgranskningar genomférda 2020 & 2021 (UFV 2020/684 och
2021/2670) indikerar att det andock foreligger ett forbattringsutrymme pa
institutionsniva daven vad géller uppfoljning.”

Aggregerade uppfoljningar kraver tillgang till databasen som genereras av
anmalningssystemet, vilket HR-avdelningen “dger”. HR-direktoren och HR:s
ledningsgrupp har under 2021 beslutat om att arligen folja upp och rapportera hur

61 2.1. formuleras det som: “Prefekt/motsvarande ansvarar dven for att pdminna de arbetstagare som enligt denna
riktlinje behdver anméla bisysslor att s behdver ske om anmélan inte gjorts...” (UFV-PA 2019/3906).

7 For halften av de granskade institutionerna bedomdes rutiner kopplade till bisysslor ha forbattringsbehov/stora
forbattringsbehov.
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manga larare som har eller inte har anmalt bisysslor fordelat efter institutions- och
omradesniva. Rapporten kommer enligt beslutet delges respektive vetenskapsomrades
vicerektor, HR-avdelningens ledningsgrupp, Juridiska avdelningen samt
internrevisionen.

3.2 Har fattade beslut fatt avsedd effekt

Fran den sammanstéllning av anmalningar som tagits fram kan det konstateras att det pa
universitetsdvergripande niva marks att vidtagna atgarder haft en positiv effekt. Vid
granskningen 2018 fanns endast 3,8 % (102 st.) av universitetets larare i registret for
bisysslor medan det vid detta granskningstillfalle marks att drygt halften, 54 % (1379
st.), av lararna gjort anmélan i Primula 2022. En starkt bidragande orsak till den hégre
anmalningsfrekvensen ar att det sedan 2020 réacker med att géra en anmalan och att
darefter bara anmala eventuella forandringar. Nar anmalningarna bryts ned pa
vetenskapsomrades niva framgar som i Tabell 1 nedan att de har kommit olika langt i
implementeringen och att det finns fortsatt utrymme for forbattringar.

Tabell 1. Antal larare som anmaélt bisyssla/ej bisyssla per vetenskapsomrade juni 2022

totalt
. s %
anmalt anmalnings- i
. anmalda
skyldiga

Humaniora och samhéllsvetenskap 503 1160 43
Medicin och farmaci 454 654 69
Teknik och naturvetenskap 422 723 58
Totalt 1379 2537 54

Kélla: Primula, bisyssleregister HR, 2022.

Som namndes tidigare ska ocksa de chefer som ingar i den lokala chefskretsen anmala
huruvida de har bisysslor eller ej. Internrevisionen bad darfér HR-avdelningen om
motsvarande siffror for denna grupp. Utfallet for kategorin anmélningspliktiga chefer
visade vid ingangen av juni manad att av de 19 personer som har anmalningsplikt hade
42% (8 st.) inte anmalt i Primula, resterande 56 % hade rapporterat att de har (6 st.) eller
inte har (5 st.) bisysslor. Efter att HR pamint cheferna i juni steg anmalningsfrekvensen
fran 56 % och uppgar i september till 84 %.

3.3 Beddmning

Efter att ha foljt upp tidigare granskning rérande universitetets hantering av bisysslor &r
det internrevisionens bedémning att den interna styrningen och kontrollen avseende
hantering av bisysslor fortsatt kan forbattras. Trots att det kan noteras en patagligt
forbattrad anmalningsfrekvens konstaterar vi att det vid uppféljningstillféllet var hela 46
% av anmalningsskyldiga larare och 42 % av anmaélningsskyldiga chefer som inte
rapporterat eventuella bisysslor. Det finns saledes fortsatt utrymme for forbéattringar
rérande saval information om regelverk som uppfoljning av regelverkets tillampning.
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Detta stods ocksa av de institutionsgranskningar som genomforts sedan 2019 och
omfattar ett drygt 20-tal institutioner. Sammantaget visar de pa ett behov av att forbattra
tillampningen av regelverket och vanliga brister som iakttagits ar bristande rutiner for
information och uppfoljning.® Internrevisionen har hir inte granskat kvaliteten i registret
éver anmalningar, men har flera indikationer pa att anmalningarna inte alltid
overensstimmer med de faktiska forhallandena.® Det finns t.ex. ett flertal exempel pa att
larare inte anméler alla bisysslor. Beddmningen ar darfor att det finns en
forbattringspotential inte bara avseende uppfdljning av anmélningar och
anmaélningsfrekvens utan aven av kvaliteten av gjorda anmalningar.

4 Slutsatser och rekommendationer

En slutsats &r att processen for hantering av anstalldas bisysslor i allt vasentligt har
forbéttrats och att det nu finns goda forutséattningar for en tillfredsstallande intern
styrning och kontroll. Internrevisionen kan konstatera att konsistoriets beslut ar
genomforda. Sa marks t.ex. ett nytt och sammanhallande regelverk déar roller och ansvar
ar tydliggjorda. Tidigare iakttagna flaskhalsar i beslutsprocessen &r undanrdéjda.

Ansvaret for information och uppféljning har tydliggjorts och utifran gjorda iakttagelser
ar det internrevisionens asikt att det, trots att forutsattningarna géllande information om
och uppfdljning av bisysslor patagligt forbattrats, tyder anmalningsfrekvensen att
gallande regelverk inte i tillracklig grad ar implementerad och att det finns skal att
ytterligare utveckla stodet till ansvarslinjen i dessa fragor. Internrevisionen
rekommenderar pa basis av gjorda iakttagelser att rektor:

o sékerstéller att implementeringen av gallande regelverk fullféljs.
o fortydligar och ytterligare forbattrar stodet till prefekter betraffande information
och uppféljning.

8 Av 21 granskade institutioner bedomdes 12 stycken (57%) ha forbattringsbehov (UFV 2019/796, 2020/684 &
2021/2670).

% Det finns flera exempel dar anmalda bisysslor inte stammer dverens med anmélarens totala bolagsengagemang.
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