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1 Inledning

Ansvaret for intern styrning och kontroll aterfinns 1 ansvarskedjan prefekt/motsvarande,
dekan, vicerektor samt rektor. Uppsala universitet har en decentraliserad organisation
dér institutioner och enheter har omfattande ansvar och befogenheter. Detta stéller krav
pé vil fungerande intern styrning och kontroll dir uppfoljning och kontroll sker sévil
lokalt som centralt.

Vid analyser av organisationers system for uppfoljning och kontroll brukar modellen
med tre ansvarslinjer ofta anvéndas. Enligt den utgdrs den forsta ansvarslinjen av den
interna styrningen och kontrollen i den operativa verksamheten. I universitetets fall,
motsvaras det huvudsakligen av den styrning och kontroll som genomfors pa
institutions- eller enhetsniva av institutionsledning och lokalt administrativt stéd. Den
andra ansvarslinjen motsvaras av de uppfoljande kontrollaktiviteterna som utférs med
stdd av omradeskanslier och universitetsforvaltning. Den andra linjen har tidigare varit
foremal for internrevisionens granskning (UFV 2019/69). Den tredje ansvarslinjen
utgors av internrevisionen. Internrevisionen granskar och bedomer huruvida den interna
styrningen och kontrollen inom de tva forsta ansvarslinjerna fungerar tillfredsstillande.
Internrevisionen arbetar pa konsistoriets uppdrag och ska vara oberoende i forhallande
till den verksamhet som den ska granska, d v s forsta och andra ansvarslinjen. I enlighet
med revisionsplanen for 2023 har internrevisionen likt foregaende ar genomfort en
granskning dér fokus ligger pd den forsta ansvarslinjens interna styrning och kontroll pa
institutionsniva (UFV 2023/7).

2 Granskningarnas syfte och metod

Syftet dr att granska delar av den interna styrningen och kontrollen vid fyra institutioner
genom att bedoma efterlevnaden for ett urval av gillande regler och krav inom
omradena verksamhetsstyrning, personal och ekonomi. Granskningsomradena har valts
utifran gjord riskanalys och bedomts 1 enlighet med de valda beddmningsgrunder som
aterfinns 1 Bilaga 1. Granskningen bygger dirutdver vidare pd de erfarenheter som
vunnits vid tidigare gjorda institutionsgranskningar (UFV 2019/796, UFV 2020/684,
UFV 2021/2670, UFV 2022/802 och UFV 2022/2555).

Mer precist har internrevisionen foljt upp och granskat:

o Verksamhet: diarieforing och delegationer.

e Personal: bisysslor och systematiskt arbetsmiljoarbete.

e FEkonomi. inkdp och upphandling, resor, representation, foretagskort,
formansbeskattning och uppdragsutbildning.

Granskning avseende verksamhetsstyrning-, personal- och ekonomifragor har
genomforts genom forstudier av tilldimpliga delar av Uppsala universitets regelverk,
ekonomisystemet Raindance och personalsystemet Primula. Granskad tidsperiod
stracker sig fran forsta januari 2022 till och med sista december 2022. Forstudien har
foljts upp med intervjuer med prefekter under maj 2023.
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Vid bedomningen tilldmpar internrevisionen en fyrgradig bedomningsskala som gér
fréan tillfredsstdllande, forbdttringsbehov, stora forbdttringsbehov till
otillfredsstillande.!

Nedanstaende fyra institutioner har valts ut for granskning genom ett stratifierat
slumpmissigt urval: 2

Institutionen for organismbiologi,
Institutionen for idé- och lardomshistoria,
Institutionen for ABM,

Teologiska institutionen.

Institutionerna bedriver verksamhet inom bade undervisning och forskning.
Institutionen for organismbiologi dr den storsta 1 urvalet och har en omséattning om 130
mkr och 120 anstillda och Institutionen f6r ABM ar minst med 33 mkr i omséttning och
39 anstiéllda. En sammanstillning av samtliga granskade institutioner aterfinns i Bilaga 2.

3 lakttagelser och resultat fran granskningarna

Granskningen har resulterat i individuella granskningsrapporter med bedémningar och
rekommendationer baserade pé iakttagelser vid respektive institution. Som framgar av
Bilaga 2 har forbattringsomraden identifierats hos samtliga institutioner.

Av granskningarna framgar att hélften eller mer av de granskade institutionerna
beddmts ha en tillfredsstillande intern styrning och kontroll avseende:

e Diarieforing,’

e Systematiskt arbetsmiljdarbete,*

e Ink&p och upphandling, representation (intern och extern) och
uppdragsutbildning.’

Betriaffande delegationer, bisysslor, inkdp och upphandling, redovisning av resor och
boende, foretagskort/eurocard och formansbeskattning har mer an hélften av de
granskade institutionerna bedomts ha forbattringsbehov, stora forbéttringsbehov eller
otillfredsstéllande intern styrning och kontroll.

! Tillfredsstdillande: Den interna styrningen och kontrollen ér tillfredsstillande. De iakttagelser som identifierats 4r
mindre allvarliga eller lindriga, Forbdttringsbehov: Den interna styrningen och kontrollen kan forbéttras. Nagon
enstaka allvarlig iakttagelse kan ha identifierats men utover det ar iakttagelserna mindre allvarliga eller lindriga.
Stora forbdttringsbehov: Den interna styrningen och kontrollen har stora forbéttringsbehov. Flera allvarliga brister
har identifierats utdver det &r iakttagelserna mindre allvarliga eller lindriga, Otillfredsstdllande: Den interna
styrningen och kontrollen &r otillfredsstdllande. En eller flera allvarliga eller mycket allvarliga brister har
identifierats. lakttagelserna reducerar vésentligt sannolikheten for att verksamheten kommer att né sina mal. E= Ej
tillimpligt: Internrevisionen har inte bedomt granskningsomradet med anledning av att det saknas aktivitet under
granskningsperioden, alternativt att institutionen inte har verksamhet inom granskningsomradet.

2 Efter att institutioner som tidigare varit foremél for internrevisionens granskningar exkluderats valdes slumpmissigt
tre fran vetenskapsomradena for samhéllsvetenskap och humaniora och en fran teknik och naturvetenskap.

3 Diarieforing: 4 av 4 bedoms tillfredsstillande.
4 Systematiskt arbetsmiljdarbete: 3 av 4 bedoms tillfredsstillande.

3 Representation, extern & intern: 3 av 4, uppdragsutbildning: 1 av 1 beddms tillfredsstéillande.
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e Delegationer: Fyra av fyra granskade institutioner bedoms behova forbéttra
rutinerna for att sékerstélla att prefektens personligt relaterade kostnader i
ekonomisystemet Raindance attesteras av narmast dverordnad chef.

e Bisysslor: Fyra av fyra granskade institutioner beddms ha otillfredsstdllande
rutiner kopplade bisysslerapportering. Mer dn 50 % av ldrarna vid granskade
institutioner har inte anméilt om de har bisysslor eller inte.

e [nkép och upphandling: Tva av fyra granskade institutioner bedoms behdva
utveckla rutiner for direktupphandling. Direktupphandlingar dverstigande 50 tkr
har inte rapporterats till enheten for upphandling och inkép via
direktupphandlingsformulidret ELAD.

e Resor och boende: Tre av fyra granskade institutioner beddms ha ett
forbattringsbehov avseende redovisning av resor och boende. Den vanligaste
avvikelsen avser att det inte angivits ett tydligt syfte vid redovisning resa och
boende.

o Foretagskort/Eurocard: Tva av tre granskade institutioner bedoms ha ett
forbattringsbehov. Forbattringsbehovet avser 1 bada fallen att originalkvitton inte
bifogats i redovisningen.

o Formdnsbeskattning: Fyra av fyra institutioner har antingen forbattringsbehov
eller stort forbattringsbehov kopplat till formansbeskattning. Avvikelser avser att
personliga medlemskap samt skattepliktiga kostformaner inte blivit
formansbeskattade.
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4 Sammanfattande bedomning och
rekommendationer

Internrevisionens sammanvagda bedomning &r pa institutionsniva att tva av fyra
institutioner/enheter som ingatt i granskningen i allt visentligt har en tillfredsstéllande
intern styrning och kontroll. Bedomningen &r baserad pa de omraden som ingatt i
internrevisionens granskning. For tva av de granskade institutionerna dr den
sammanvagda beddmningen att den interna styrningen och kontrollen behéver
forbattras.

Pé dvergripande niva finns det generella iakttagelser avseende delegationer, bisysslor,
resor och boende, foretagskort/eurocard och formansbeskattning. lakttagelser avseende
delegationer, bisysslor och resor och boende har rapporterats i tidigare érs
institutionsgranskningar och atgérder har vidtagits pa universitetsniva.

Gillande delegationer har internrevisionen tidigare rapporterat om att det forekommer
att underordnad eller prefekter sjdlv attesterar prefektens personligt relaterade kostnader
i ekonomisystemet Raindance. Darfor rekommenderades det att det sdkerstélls att
géllande regler for delegering av attestritt tillimpas dven pa prefektnivd (UFV
2021/2670). Konsistoriet beslutade 19 april 2022 att detta skulle beaktas i 6versynen av
rektorns delegationer (UFV 2021/2670).

Betriffande bisysslor foreligger ett forbattringsbehov géllande rapportering och
uppfoljning av bisysslor. Internrevisionen har nyligen genomfort och rapporterat en
uppfoljande granskning av bisysslor och ldmnar dérfor ingen ytterligare
rekommendation i denna rapport (UFV 2022/804).

Angaende angivande av syfte vid redovisning av resor och boende 1amnades en
rekommendation att genomf0ra ytterligare insatser for att sdkerstilla att syfte vid resor
och boende framgér av redovisningen. Internrevisionen har vid intervjuer med
institutionerna noterat att Avdelningen for ekonomi och upphandling har genomfort
utbildningsinsatser och att ekonomerna pa institutionerna numera dr medvetna om att
syftet med resa och boende skall framgé av redovisningen. Eftersom
utbildningsinsatserna utfordes under 2022 bedoms effekten av insatsen visa sig 1 sin
fulla utstrackning forst under 2023.

Vid anvindning av Foretagskort/Eurocard foreligger ett forbattringsbehov kopplat till
att originalkvitto ska bifogas till redovisningen.

Avseende formansbeskattning gjordes i borjan av 2023 en forstudie (UFV 2023/4006)
med syfte att undersoka hur universitetet som arbetsgivare uppfyller sina skyldigheter
kopplat till skattepliktiga formaner. I forstudien uppmérksammade internrevisionen
flera punkter dér universitetets interna styrning och kontroll bor forbattras. I denna
granskning har internrevisionen granskat hur férmaner hanteras pa institutionsniva. De
stickprov som tagits och efterfoljande intervjuer har givit vid handen att kinnedom om
hur formaner ska hanteras tycks 1ag. I inget fall hade skattepliktiga medlemskap eller
kostforméner tagits upp till forménsbeskattning. Detta betyder att Uppsala universitet i
de identifierade fallen inte betalar korrekt arbetsgivaravgift enligt socialavgiftslagen
(2000:980) samt att personalen riskerar att inte betala korrekt skatt enligt
inkomstskattelagen (1999:1229).
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Mot bakgrund av granskningen och forstudien, som dverlamnats till
universitetsdirektoren 2023-03-31, rekommenderar internrevisionen rektor att stirka den
interna styrningen och kontrollen avseende hantering av beskattningspliktiga forméner.

Martin Schonberg Sven Jungerhem

Internrevisor/granskningsledare Internrevisionschef
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Bilaga 1 Bedomningsgrunder och omfattning
Bedomt omrade Regelverk Omfattning

Verksamhetsstyrning

Diarieforing

Hur diarieférs allménna
handlingar, rutiner fér
diarieféring.

Regelverk: Offentlighets och
sekretesslag (SFS 2009:400),
konsistoriebeslut avseende
kontaktperson for arkiv och
diarium (2021-10-28), Hantering
av allménna handlingar vid
universitetet (UFV 2020/1013)
och Dokumenthanteringsplanen
(UFV 2022/2544).

Granskning av institutionernas
rutiner samt att de har en
registrerad kontaktperson for
arkiv och diarium.

Delegationer

Finns delegationer, av vem
attesteras prefektens
kostnader.

Arbetsordning Uppsala
universitet (UFV 2017/95) och
Riktlinjer for delegering av
attestratt (UFV 2016/1022).

Institutionernas delegationer av
beslutanderatt samt attestrutin
for prefekt.

Personal

Bisysslor

Rutiner fér information &
uppfélining samt ldrares
foérekomst i bisyssleregister.

Riktlinjer for uppféljning av
arbetstagares bisysslor (UFV-PA
2019/3906).

Institutionernas rutiner for
information och uppféljning av
bisysslor mot bisyssleregister.
Rapportering om bisysslor for
samtliga larare har granskats.

Systematiskt
arbetsmiljoarbete

Finns drlig handlingsplan,

sker medarbetarundersékning,
uppféljning.

Arbetsmiljoverkets foreskrifter
om systematiskt
arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1),
Universitetets Policy for
arbetsmiljo och lika villkor (UFV
2021:1473) samt information pa
medarbetarportalen:
Systematiskt arbetsmiljdarbete
(SAM) vid Uppsala universitet.

Institutionernas rutiner samt
inhdmtning av arlig handlingsplan
och medarbetarundersékning.
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Ekonomi

Inkdp och upphandling
Anmdlan direktupphandlingar
over 50 tkr via ELAD samt att i
foérsta hand anvénda
upphandlade leverantérer.

Lagen om offentlig upphandling
SFS 2016:1145), universitetets
riktlinjer (UFV 2010/1853) samt
publicerad information pa
universitets medarbetarportal

Institutionernas totala inkép for
perioden uppgar under 2022 till
24 205 tkr, 65 % har granskats
genom att leverantérer med
storst utfall har stamts av mot
aktuella ramavtal och hantering
vid direktupphandling (ELAD).

Resor (inrikes & utrikes)
Kontroll av org. tillhérighet,
syfte, leverantor.

Riktlinjer for tjansteresor och
moten (UFV 2013/901) samt
instruktioner fran Avdelningen for
ekonomi och upphandling.

Institutionernas/motsvarandes
totala resekostnader uppgar i
granskad period till 4 639 tkr,
varav 41 % har granskats.

Boende
Kontroll av org. tillhérighet,
syfte, leverantér

Riktlinjer for resor och moten
(UFV 2013/901) samt
instruktioner fran Avdelningen for
ekonomi och upphandling.

Institutionernas/motsvarandes
totala boendekostnader uppgar
i granskad period till 2 216 tkr,
varav 61 % har granskats.

Representation

Kontroll av deltagarlistor, syfte,
beloppsgrénser &
alkoholfértéring.

Riktlinjer for representation och
gavor (UFV 2021/2693).

Institutionernas totala
representationskostnader
uppgar i granskad period till 715
tkr, 68 % har granskats.

Foretagskort/Eurocard
Kontroll av kortanvéndning: vid
resa, kontantuttag &

Uppsala universitets regler for
anvandning av foretagskort fran
EA-handboken samt lagen om

Institutionernas totala inkop
med Foretagskort/Eurocard
uppgar i granskad period till 288

leverantcr. offentlig upphandling (SFS tkr, varav 72 % har granskats.
2016/1145).
Férménsbeskattning Riktlinjer for representation och Samtliga identifierade

Kontroll av férmdnsbeskattning:

vid personliga medlemskap,
kostférmdner och
boendeférmaner.

gavor (UFV 2021/2693),
Universitetets Handbok for
sammankomster samt den
information som finns publicerad
pa medarbetarportalen under allt
om din l6n.

personliga medlemskap och
skattepliktiga kostformaner,
totalt belopp uppgar till 30 976
kr. Inga skattepliktiga
boendeférmaner har
identifierats.

Uppdragsutbildning
Kontroll av rutiner. Kalkyl,
hantering & planer f. éver-
/underskott.

Férordningen om
uppdragsutbildning vid universitet
och hogskolor (SFS 2002:760)
samt riktlinjer for
uppdragsutbildning (UFV
2013/1432).

Rutiner vid upprattande av
avtal, handlaggning, kalkyler
och plan vid over- och
underskott.
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Bilaga 2 Sammanstéillning institutionsgranskningar 2023/806

Institution Institutionen fér Institutionen fér idé- | Institutionen far Teologiska
organismbiologi och lardomshistoria ABM institutionen
Omsattning 2022 (Mnkr) 130 52 33 108
Antal anstéllda (st) 120 61 39 119
Lokalt adm.stéd
7 3 3 11
(heltidsekvivalenter)
Sammanvigd bedémning T FB T FB
Diarieféring/offentli
. g/offentliga T T T T
handlingar
Delegationer FB FB FB FB
Bisysslor oT oT oT oT
Systematiskt
e T FB T T
arbetsmiljdarbete
Inkdp & upphandling T FB FB T
Resor (inrikes, utrikes) &
FB FB T FB
boende
Representation, extern &
., T T T FB
intern
Féretagskort/Eurocard T ET FB FB
Férmansbeskattning FB FB SFB SFB
Uppdragsutbildning ET ET ET T

Beddmning: T= Tillfredsstdllande, FB= Forbdttringsbehov, SFB=Stora farbdtiringsbehov, OT=0tillfredsstdillande, ET= Ej tillampligt
Kiilla: Institutionsgranskningar, UVF 2023/806
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