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Auditgruppens rapport Uppsala universitet Musik och
museer

Avdelningsaudit inom universitetsforvaltningen innebér en kollegial genomlysning av
verksamheten, vilken genomfors av en auditgrupp. Avdelningsaudit fokuserar pa avdelningarnas
kvalitetsarbete och pa att identifiera utvecklingsomraden i verksamheten. Syftet ar att genom en
kollegial genomlysning utveckla kvalitet och forbéattra verksamheten. Vidare ar syftet att bidra till
delaktighet i utvecklingsarbete, sprida goda exempel och 6ka kunskapen om verksamheten.

Auditgruppens analys utgdr fran Uppsala universitet Musik och museers sjalvvardering,
avdelningens VP och information inhdmtad vid intervjuer med avdelningschef, ledningsgrupp och
medarbetare. Strukturen i foreliggande rapport foljer de teman som finns i mallen for
sjalvvarderingen. For ytterligare information se dokumentet Avdelningsaudit inom
universitetsforvaltningen Uppsala universitet. Beskrivning av modellen (UFV2020/2569).

Auditgruppens medlemmar

Karin Berggren Bremdal, kanslichef, Kansliet for teknik och naturvetenskap (ordférande)

Johan Eriksson, prefekt, Konstvetenskapliga institutionen

Johanna Hansson, éverbibliotekarie, Uppsala universitetsbibliotek

Ann Kristin Wallengren, vicerektor for kultur och pedagogisk utveckling, Lunds universitetet

Bakgrundsinformation om avdelningen

Verksamheten vid Uppsala universitet Musik och museer (UUMM) &r en universitetsévergripande
(forsknings)infrastruktur som utdver de férvaltningsgemensamma uppgifterna, ska utgora en resurs
for 6ppen vetenskap och ansvara for och tillgangliggora foremal, samlingar av vetenskapligt
referensmaterial och kulturmiljéer samt tillhérande metadata for forskning, utbildning och
samverkan. Operativ verksamhet bedrivs framst inom ramen for fyra av konsistoriet inréattade
plattformar dér antal anstallda som redovisas &r exkl. studentanstéllningar:

1. Evolutionsmuseet — Samlingar av vetenskapligt referensmaterial inom botanik, zoologi,
paleontologi, mineralogi samt publik verksamhet, 17 tillsvidareanstéllda/2 visstidsanstéllda

2. Gustavianum — Samlingar av vetenskapligt referensmaterial inom konst, mynt, arkeologi,
antiken, vetenskapshistoria samt publik verksamhet, 14 tillsvidareanstéllda/1 visstidsanstélld

3. Uppsala linneanska tradgardar - Tre linneanska tradgardar, forskningsvéxthus samt
omfattande genetiska resurser i odling (20 separata byggnader) och publik verksamhet, 23
tillsvidareanstéllda/30 visstidsanstallda (frdmst sdsongsanstallda)

4. Musicum - Akademiska kapellet och Uppsala University Jazz Orchestra, 3.5
tillsvidareanstélld varav 1.5 konstnérliga ledare samt producent och inspicient, orkestrarna
bemannas framst fran UU/studenter som spelar ideellt.

Avdelningen ska utdver de gemensamma uppgifterna:

e stddja samverkan och dialog med det omgivande samhéllet om vetenskap samt anordna
kulturaktiviteter och exponera universitetet som ledande bildningsmil;jo,

e ansvara for utveckling och drift av universitetsgemensamma delar av universitetets kultur-
och kulturarvsverksamheter,

e ansvara for och tillgangliggora universitetets fysiska kulturhistoriska miljéer och samlingar
av vetenskapligt referensmaterial som infrastruktur for forskare och studenter,

e ansvara for musiken i samband med akademiska hogtider, publika evenemang och
universitetsledningens representation,

Handlaggare: Maria Bjornermark, avdelningen for kvalitetsutveckling och Karolina Eldelind, planeringsavdelningen
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e stddja institutioner och andra enheter med stod i bevarandefragor av vetenskapshistorisk
karaktar,

e utveckla larandemiljoer och motesplatser samt framja anvandandet av kultur och kulturarv i
forskning och utbildning.

Den samlade verksamheten kan beskrivas enligt nedan:
Vetenskapliga publikationer: ca 300 per ar via forskare som anvander resurserna
Studenter: ca 2000 per ar (praktiska dvningar, praktik och amanuenser)
Antal bestkare i publik verksamhet: 530 000 st
Omséttning: 117 mnkr (2024)
Antal foremal: ~10 miljoner objekt i vetenskapligt kurerade samlingar

Anlaggningsyta: ~20 000 kvm i >25 byggnader och ca 15 ha kulturmiljoer utomhus

Avdelningens finansiering/intakter (2024) bestar av Gustavianska stiftelsen (52%), bidrag och
avgifter (28%) och Basanslag for forskning (20%) fran vetenskapsomradet for humaniora och
samhallsvetenskap respektive vetenskapsomradet for teknik och naturvetenskap. Trots placeringen
inom UFV &r verksamheten helt direktfinansierad dvs ingen del av avdelningens finansiering utgor
overhead/finansiering for indirekta kostnader och redovisningen sker pa prestation ’Forskning”.
(Information hamtad fran Uppsala universitet Musik och museers sjalvvardering samt Arbetsordning
for universitetsforvaltningen Uppsala universitet.)
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Tema 1: FOrankring i kdrnverksamheten

Inom ramen for tema 1 diskuteras bland annat dessa fragor: Hur fangar ni upp karnverksamhetens*
behov av stod, férvantningar och synpunkter? Hur kan karnverksamheten paverka vilket stod som
ges och pa vilket satt det ges? Hur féljer ni upp och utvarderar det stod ni ger?

* Har avses de avnamare/mottagare som verksamhetsstodet huvudsakligen &r till for, anpassa begreppet sa att det ar relevant for
avdelningen.

Styrkor

Auditgruppens intryck ar att det vid avdelningen finns en stolthet dver de framstaende samlingarna
och kulturmiljéerna, och att det rader en samsyn om att dessa &r en viktig del i universitetets ansikte
utat som avdelningen vill bidra till att synliggora.

I sjdlvvardering och intervjuer framgar att avdelningen sedan dess bildande har gjort en omfattande
utvecklingsresa avseende samlingarna och tillgéangliggérande av dessa som en grund for
utbildning, forskning och samverkan. Till exempel har arbete genomférts med att inventera
samlingarna, forbattra miljéerna och i 6kad utstrackning tillgangliggéra samlingarna.

I underlagen framgar att avdelningen har en bredd av olika anvandare, dels inom universitetet
genom forskare som forskar pa samlingarna, larare som genomfor undervisningsmoment vid nagon
av plattformarna, studenter som deltar i undervisningen eller musikverksamheten eller har
praktikplats/ anstélining som amanuens vid avdelningen samt olika ledningsfunktioner vid
universitetet som anvander avdelningen vid representation, ceremonier etc. Aven utanfor
universitetet finns flera avnamare sa som forskare vid andra universitet nationellt och internationellt,
allmanheten som besoker museum och tradgardar, samt andra museer och aktérer inom turism- och
kultursektorn lokalt, nationellt och internationelit.

Utvecklingsomraden

Auditgruppens uppfattning &r att ett gott bevarande av samlingarna &r helt centralt for avdelningen
och en grundférutsattning for verksamheten. Det dr nddvandigt att det finns resurser och utrymme
for att ta hand om samlingarna sa att de kan behalla sin hoga kvalitet och vara i gott skick for att
anvandas. Arbetet med att kurera, systematisera, digitisera etc &r av hégsta vikt for att bevara och
tillgangliggdra samlingarna nu likvél som i framtiden.

Av sjalvvardering och samtliga intervjuer framgar att det finns stora méjligheter for forskare, larare
och studenter att anvanda samlingarna mer. Ett antal férsvarande omstandigheter tas upp varfor
samlingarna upplevs som underutnyttjade i forhallande till sin potential: for 1ag kdnnedom och
synlighet inom universitetet vilket bland annat uppfattas bero pa brister i synlighet pa interna
webbsidor, avsaknad av formaliserad dialog med kollegiala organ samt att avdelningens namn
orsakar missforstand eftersom manga kan tro att avdelningen uteslutande ar till for publik
verksamhet. Vid intervjuer kommenterades att avdelningen skulle kunna vara tydligare med att
samlingarna ar en resurs for bade forskning och utbildning. Som exempel uttrycker en intervjuperson
att avdelningen “behdver lédra ldrarna anviinda oss”. Det ndmns aven att manga vid universitetet inte
kanner till att det finns samlingar bakom museernas utstéallningar, och att det &r gratis for anstéllda
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och studenter att besoka museerna. Auditgruppen instdmmer i att det finns en stor potential i att
samlingarna kan nyttjas mer av forskare, larare, studenter och allménheten. Unika, intressanta,
tillgangliga samlingar &r en central del i det som forenar avdelningen. Ett grepp r att tydligare ta
utgangpunkt i samlingarna i avdelningens gemensamma erbjudande till malgrupperna.

Av underlagen framgar aven att avdelningens uppdrag som (forsknings)infrastruktur ofta hamnar i
skymundan vid universitetet eftersom stor uppmarksamhet ges till den del av natur-/kulturarvet som
bestar av byggnader och publik verksamhet. Avdelningen beskriver att det forekommer
missuppfattningar om att de framforallt bedriver en verksamhet inom “underhallning och fritid”.
Auditgruppen menar att pa sa satt kan det som egentligen r en styrka pa samma gang dven bli en
utmaning som avdelningen behover hantera. Auditgruppen ser att det finns en
kommunikationsutmaning i att formedla avdelningens innehall och erbjudande inom UU. Det
ar viktigt for avdelningen att arbeta vidare med detta i syfte att framja 6kad kdnnedom och 6kat
anvandande av avdelningens olika verksamheter.

Auditgruppen menar att ett satt for avdelningen att ta sig an utmaningarna med kommunikationen ar
att ta fram en kommunikationsplan med kommunikationsstrategier for hela sin verksamhet vid
de olika plattformarna. Dar kan erbjudanden och kommunikationskanaler till olika malgrupper
specificeras och utvecklas. Auditgruppen ser att kommunikationsfragan paverkar avdelningens
forutséttningar att driva sitt uppdrag.

De olika forskningsinfrastrukturerna ger sakkunnigt anvandarstéd och har ett niara samarbete med de
forskare och larare som anvéander samlingarna. Av intervjuer och sjalvvardering framgar dock att
manga kontakter med forskare och larare enbart sker pa personniva. Det finns en
utvecklingspotential i att systematisera samarbeten och minska graden av personberoende. Det
kan vara ett sétt att bredda gruppen anvandare och 6ka nyttjandet av samlingarna. Detta géller inte
minst for stodet till undervisningen dér det framgar att det ofta ar vissa ldrare (“eldsjélar’) som
aterkommer med sina studenter ar efter ar. | intervjuerna diskuteras att det for att fa en storre
stabilitet vore 6nskvart med en tydligare struktur dar undervisningen pa samlingarna till exempel &r
ett aterkommande moment pa en kurs.

Auditgruppen ser gdrna att avdelningen i hégre grad presenterar sig vid forskningsnamnder,
utbildningsnamnder, larardagar etc och visar pa sitt erbjudande. Auditgruppen foreslar dven att
avdelningen undersoker maojligheten att delta i nagon/néagra av de pedagogiska kurserna som ges av
enheten for universitetspedagogik och genom detta fa en mojlighet att lara larare hur samlingarna
kan nyttjas i undervisningen.

Utifran sjalvvardering och intervjuer far auditgruppen uppfattningen att avdelningen skulle kunna
tjdna pa att tydligare dokumentera och folja hur manga och vilka olika anvandare, t ex forskare
och larare, som nyttjar avdelningens stod (t ex avseende hur manga som ar UU-interna respektive
externa forskare). Auditgruppen ser ett varde i utvecklad statistik avseende detta som ett underlag for
prioritering och for att synliggéra behov.

Auditgruppen funderar dver om det finns mojlighet for avdelningen att tillimpa konceptet “en vig
in”, med en avdelningsovergripande forsta linjens stodfunktion. Exempel pa generella fordelar med
denna typ av arbetssétt ar: forbattrad tillganglighet, 6kad effektivitet, mer enhetlig hantering,
avlastning av specialister etc. Auditgruppen menar att detta &r nagot som avdelningen skulle kunna
Overvdga, sarskilt i ett lage med en mer digitaliserad verksamhet.
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Avdelningens roll som forskningsinfrastruktur behandlades i sjalvvérdering och intervjuer. Vid
intervjuerna far auditgruppen intrycket av en viss sammanblandning i uppgifterna mellan att
vara en forskningsinfrastruktur, att sjalv ha forskningskompetens och att bedriva egen
forskning. Detta framfor allt vad géller mojligheter till ansékan om och anvéndande av externa
forskningsmedel. Av intervjuer framgar att det finns nagra personer inom avdelningen som
medverkar i externfinansierade forskningsprojekt och att det finns olikheter i hur detta hanteras vid
de olika plattformarna. Auditgruppen menar att om avdelningens personal ges utrymme att forska
kan detta paverka forutsattningarna att underhalla samlingarna och sékra uppdraget som
forskningsinfrastruktur vilket alltid maste vara hogsta prioritet. Vidare erfar auditgruppen att
personella resurser som finansieras med externa forskningsmedel innebér en stor ekonomisk risk vid
uteblivna forskningsanslag. Overlag ar auditgruppens intryck att det som extern kan vara svart att
skapa sig en samlad och tydlig bild av vad som géller vid avdelningen om anstéllda bedriver egen
forskning. Auditgruppen menar att det kan finnas behov av fértydligande avseende avdelningens
externa och interna kommunikation inom omradet. Inom ramen fér uppdraget som
forskningsinfrastruktur ska personalen inte bedriva egen forskning, i den man personalen forskar ska
detta konteras pa forskningsprojekt vid institution.

I underlagen framgar avdelningens breda publika verksamhet, vilket bland annat innefattar visningar
for skolor, aktiviteter vid lov, deltagande i Kulturnatten, konserter och SciFest etc. Auditgruppen
menar att avdelningen har en viktig roll i arbetet med breddad rekrytering. Genom den publika
verksamheten nas allmanheten, som rymmer potentiellt nya studenter och anstallda, vilka genom
avdelningens verksamhet kan nas tidigt och brett. Ett exempel &r Lunds universitets kultur- och
museiverksamheter dar breddad rekrytering spelar en viktig roll, vilket ocksa paverkar hur
verksamheten presenteras.

Museerna och tradgardarna vid UUMM fungerar som en kulturell brygga och port dar vetenskapen
visas for allmanheten och verksamheten bidrar till att géra kunskap och vetenskap handfast och
tillganglig for manga. Auditgruppen ser att universitetet genom samlingarna och museerna har
mojlighet att ge ”back to society” och ge ménniskor tillgang till vetenskap varje dag. |
sjalvvarderingen lyfts UUMM som en arena for forskare att na ut med sin forskning och samverka
med allménheten och organisationer vilket ger mervarde bade for samhallet liksom meritering for
forskaren.

Utifran sjalvvardering och intervjuer framgar att UUMM:s tolkning &r att museiverksamheten inte
rader under museilagen. Auditgruppen noterar att det finns exempel pa liknande verksamheter som
utgar fran att de lyder under museilagen. Auditgruppen ser ett behov av att UUMM klargor denna
forutsattning bade internt och externt da detta paverkar hur uppdraget och rollen som museum
forstas.
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Tema 2: Avdelningens arbetssétt

Inom ramen for tema 2 diskuteras bland annat dessa fragor: Vilka olika arbetssatt har ni vid
avdelningen (sasom arbetsmetoder, processer, rutiner etc.)? Hur gor ni for att skapa
andamalsenliga satt att arbeta med avdelningens olika uppgifter? Det vill saga, hur ser ni till att
gora réatt saker, med god kvalitet utifran de resurser avdelningen forfogar over.

Hur féljer ni upp och utvecklar era arbetssatt? Hur gor ni for att prioritera inom avdelningens
verksamhet? Hur arbetar ni med att styra avdelningens verksamhet?

Styrkor

Avdelningen har genom sina fyra plattformar en tydlig och vél etablerad 6vergripande struktur
som skapar goda forutsattningar att driva verksamheten. Avdelningen ar integrerad inom
universitetet i de regelverk som géller for utbildning, forskning och samverkan. Att verksamheten
tillampar samma ramar och regelverk ger goda forutsattningar for att ge stod och skapa samarbeten i
olika kontakter inom universitetet.

Det finns ett gott samarbete med flera institutioner inom universitetet dér plattformarna inhdmtar
kompetens fran olika specialomraden.

Inom ledningsgruppen finns ett gott samarbete med utbyte i fragor som ror styrning,
finansiering och utveckling inom de olika plattformarna. Det finns en medvetenhet och ett
strukturerat tillvagagangssatt for att hantera gemensamma prioriteringar samt strategiska
utvecklingssatsningar.

Utvecklingsomraden

Sedan ett konsistoriebeslut ar 2010 &r UUMM en avdelning inom universitetsforvaltningen.
Avdelningens syfte och uppdrag skiljer sig fran andra administrativa stodfunktioner inom
forvaltningen. Innehallet i UUMM ér inte administrativt utan har snarare ett vetenskapligt fokus.
Sjalvvarderingen belyser avdelningens placering i universitetets organisation samt de utmaningar
och forutsattningar som foreligger nar inte styrning och finansiering finns inom samma linje. Utifran
ett styrningsperspektiv har avdelningen behov av 6kad vetenskaplig forankring och vetenskaplig
synlighet. | sjalvvérderingen lyfts att det saknas en formaliserad dialog med kollegiala organ
inom universitetet avseende strukturerad planering och prioriteringar for verksamheten inom
UUMM. Auditgruppen menar att avdelningen utifran givna forutsattningar bor kunna starka upp den
vetenskapliga forankringen och dialogen kring langsiktigt strategiskt fragor och prioriteringar.
Redan i nulaget gar det att pa ett strukturerat satt nyttja befintliga strukturer inom universitetet och
fora dialog med verksamhetsforetradare, bade pa vetenskapsomradesniva och vid institutioner.
Utifran behov skulle universitetsdirektéren kunna involveras i dessa dialoger. En annan mojlighet ar
att tillsatta en eller flera grupper med foretradare fran akademin som kan vara radgivande for
verksamheten inom UUMM. Vid intervjuerna lyftes exempelvis Tradgardsdirektionen som &r en
radgivande grupp till Uppsala linneanska tradgardar och som har till uppgift att ge vagledning och
stod i verksamheten.

Arligen avsitter vetenskapsomrédena resurser till olika forskningsinfrastrukturer vilket sker

inom beredningsprocessen for VP. Forskningsinfrastrukturerna vid UUMM &r av annan karaktér
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jamfort med manga andra forskningsinfrastrukturer inom universitetet, det finns exempelvis ingen
livscykel eller slutdatum. Styrning och prioritering behdver anpassas till dessa sarskilda
forhallanden. Utifran vad auditgruppen erfar kan det finnas ett vérde att se 6ver hanteringen av
UUMM:s forskningsinfrastrukturer i beredningsprocessen vid vetenskapsomradena. UUMM skulle
exempelvis kunna inkomma med underlag for att motivera att resurser prioriteras till
forskningsinfrastrukturerna. Det kan bidra bade till att 6ka kdnnedom och synlighet for UUMM:s
forskningsinfrastrukturer och till att véssa verksamheten.

Av sjalvvarderingen och intervjuer framgar att verksamheten som hanterar samlingarna 6verlag ar
och behéver vara hogt specialiserad vilket ar en utmaning da resurser ar begransade.
Auditgruppen funderar pa om det inom ramen for befintlig organisation och resurser gar att géra
forandringar som bidrar till att kompetensen nyttjas mer effektivt. En borjan kan vara att inom varje
plattform kartlagga respektive specialistfunktions uppdrag och identifiera generella respektive
amnesspecifika arbetsuppgifter och koppla dessa till behov av kompetens. Kartlaggningen kan ge en
grund for att se dver arbetssatt och mojligheten att arbetsuppgifter av generell karaktar kan
omfordelas. Kanske amnesexperter, pa ett mer strukturerat satt 4n vad som sker idag, &ven kan
anvandas for generella arbetsuppgifter inom en annan samling 4n den som man sjalv ar specialist pa.
Det kan 6ppna upp majligheter att nyttja och dela resurser pa annat satt an i nulaget.

Kris- och kontinuitetsplanering ar en aktuell fraga for avdelningen. Omradet ar komplext och
involverar en rad olika samarbetspartners exempelvis intendenturerna, kommunen, regionen,
lansstyrelsen med flera. Plattformarna beskriver att de har pabdrjat processen men att det &r relativt
komplicerat och att de har kommit olika langt i arbetet. Vid intervjuerna far auditgruppen intrycket
att det ar en angelagen fraga for plattformarna men att det behovs en kraftsamling och vagledning for
att bli mer konkreta i arbetet. Auditgruppen menar att avdelningen bor fundera pa om de kan ta en
avdelningsgemensam ansats i arbetet och undersdoka om det gar att underlatta till samordning samt
kunskaps- och erfarenhetsutbyte. Varje plattform behdver en anpassad kris- och
kontinuitetsplanering utifran sina specifika forutsattningar men en tvarorganisatorisk gruppering
skulle kunna sattas samman som far uppdraget att vara motor i arbetet.

Auditgruppen gor en generell iakttagelse om att det finns en outnyttjad potential i att anvanda den
samlade kraften inom avdelningen, kris- och kontinuitetsplanering &r bara ett exempel pa en sadan
fraga. Auditgruppen menar att avdelningen bor identifiera omraden dar det finns ett vérde att i hogre
grad se pa helheten snarare an varje plattform for sig.

Av underlagen framgar att UUMM i flera avseenden skiljer sig i fran andra avdelningar inom
forvaltningen. Detta gor att avdelningschefen inte har ndgon sjéalvklar chefskollega att bolla
fragor med och kan emellanat riskera att bli ensam i sin roll. Avdelningens ledningsgrupp beskriver
att de har ett gott samarbete vilket auditgruppen ser ger en god grund for utveckling av gruppens
arbetssatt i syfte att ytterligare samordna och strukturera avdelningens gemensamma arbete.
Auditgruppen menar att plattformscheferna skulle kunna fa ett tydligare uppdrag att bidra till att
arbeta med avdelningens gemensamma fragor. Avdelningschefen skulle i storre utstrackning kunna
gora plattformscheferna delaktiga i att exempelvis fora dialoger med uppdragsgivare/linjechefer,
driva olika avdelningsévergripande fragor och ta initiativ till mer tvargdende arbete. Vidare menar
auditgruppen att i operativa dvergripande fragor bor avdelningschefen undersoka mojligheter att
utforma arbetssatt dar medarbetare vid de olika plattformarna engageras i uppdrag pa
avdelningsniva.
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Av underlagen framgar att det finns sarskilt verksamhetskritiska funktioner som ar ensamma i
sin roll, inom tradgardarna namns exempelvis en tekniker och inom Gustavianum en konservator.
Auditgruppen menar att avdelningen pa ett strukturerat sétt bor arbeta for att minska
personberoendet och sarbarheten exempelvis genom dokumenterade rutiner och backup-planer sa att
nagon annan kan ersétta i handelse att sérskilda behov uppstar.

Av intervjuerna framgar att UUMM ibland kontaktas for att ta emot samlingar fran universitetets
forskare, framforallt verkar det vara relativt vanligt férkommande vid Evolutionsmuseet.
Auditgruppen funderar pa om det finns behov av att tydliggora tillvagagangssétt for att ta emot
samlingar fran fakulteterna och externa personer/organisationer, kriterier for hur prioritering sker
och hur resurser avsatts.

I sjalvvérderingen beskrivs att UUMM har varit i en konstant utvecklingsresa sedan avdelningen
bildades. Bland annat har en rad kostsamma och kravande lokalutvecklingsprojekt genomforts.
Auditgruppen noterar att medarbetare upplever att det finns en viss obalans mellan satsningar som &r
gjorda i de olika plattformarna avseende genomforda lokalutvecklingsprojekt. Néast i tur &r
Evolutionsmuseet dar en forstudie pagar kring fysisk planering och lokaler. Avdelningschefen
for UUMM och plattformsledaren for Evolutionsmuseet har centrala roller i arbetet med forstudien.
Resultatet av forstudien Evolutionsmuseet 2.0 kommer sannolikt att fa inverkan pa
Evolutionsmuseets verksamhet. Auditgruppen far bilden att Evolutionsmuseet upplever att
forutsattningar att genomfora sitt uppdrag paverkas av den radande situationen kring exempelvis
brister i fysisk miljo och otillrackliga resurser men ocksa att harbargera oklarheter kring olika
utvecklingsfragor som hanteras inom den pagaende forstudien. Detta &r ndgot som ansvariga for
forstudien och avdelningsledningen behdver hantera med kommunikation och férankring av
pagaende arbete. Samtidigt som auditgruppen har forstaelse for att detta paverkar personalen vid
Evolutionsmuseet ar det viktigt att drift och utveckling av verksamheten fortgar da lokalprojekt av
denna omfattning riskerar att dra ut pa tiden.

Tema 3: Stodets underbyggnad

Inom ramen for tema 3 diskuteras bland annat dessa fragor: Hur samlar ni in ny kunskap som kan
vara till nytta for avdelningens verksamhet (t ex genom natverk, aktuella rapporter, forskning, andra
kallor)? Hur anvands denna for att anpassa och utforma det stéd som ges?

Styrkor

Av underlagen framgdr att avdelningen har en aktiv omvarldsbevakning. Det framhalls att
avdelningen ar en attraktiv dialog- och samarbetspartner for larosaten, museer, musik och tradgardar,
aktorer inom natur-/kulturarv och kulturliv etc, bade nationellt och internationelt.

Bade chefer och flera medarbetare deltar i samarbeten och nétverk inom sina respektive
expertomraden, nationellt och internationellt. Nagra exempel som namns ar att Evolutionsmuseet
deltar i samarbetsorganisation med naturhistoriska museer inom Sverige (NAMSA), Gustavianum &ar
aktiva inom Coimbra och ENLIGHT, Uppsala linneanska tradgardar ingar i natverk med botaniska
tradgardar runt om i varlden och Musicum leder ett europeiskt natverk av universitetsorkestrar
(ENUO).
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For avdelningen och plattformarna ses det som en sjalvklar del i rollen som forskningsinfrastruktur
att folja aktuell forskning, och genom detta halla sig uppdaterade med aktuell kunskap och forsta
vad forskarna behover.

Utvecklingsomraden

I sjdlvvarderingen uttrycks en énskan om att ytterligare vassa det vetenskapliga innehallet och dess
prioriteringar genom internationella experter. Auditgruppen ser att ett forsta steg skulle kunna vara
att tillvarata avdelningens val utbyggda samarbeten och natverk i syfte att arbeta strukturerat for att
uppna detta.

Tema 4: Medarbetarnas kompetens och delaktighet

Inom ramen for tema 4 diskuteras bland annat dessa fragor: Hur arbetar ni med avdelningens
kompetensutveckling? Hur utvecklar ni avdelningens samlade kompetens utifran verksamhetens
behov? Hur skapas forutsattningar for att tillvarata medarbetarnas reflektioner och
forbattringsidéer? Hur kan medarbetare paverka och vara delaktiga i utvecklingsarbete?

Styrkor

Vid avdelningen finns en hdg kompetens. Det finns en uttalad prioritering att chefer och
medarbetare ska ha djupa kunskaper som bidrar till att uppnéa uppdraget och vara ett sakkunnigt
anvandarstod. Avdelningen rymmer manga experter.

Genom avdelningens arbete med studentamanuenser kan studenter fa méjlighet till
arbetslivserfarenhet, kompetensutveckling och referenser.

Utvecklingsomraden

Av sjalvvardering och intervjuer framgar att det pagar ett arbete med digitisering av samlingarna.
Auditgruppen anser att digitiseringen ar centralt for avdelningen t ex for tillganglighet och
beredskap, och menar att ett digitalt tillgangliggérande dven kan komma att stélla krav pa en 6kad
digitalisering av arbetssatt. Av underlagen framgar att de olika forskningsinfrastrukturerna har
kommit olika langt i sin digitisering och digitalisering. Det uttrycks ett behov av att fortsatta att
utveckla digitaliseringskompetensen vid avdelningen, vilket auditgruppen ocksa ser som
angeldget.
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Tema 5: Samverkan for ett samordnat stod

Inom ramen for tema 5 diskuteras bland annat dessa fragor: Hur sker samverkan mellan
avdelningens enheter och funktioner? Hur skapas forutsattningar for kollegialt utbyte inom
avdelningen? Hur samverkar avdelningen med évriga delar av universitetsforvaltningen? Hur
samverkar avdelningen med stédfunktioner vid institutioner?

Styrkor

Auditgruppens intryck &r att det inom de olika plattformarna finns en god kollegial
sammanhallning med gemensamt ansvar for att utfora uppdraget. Mellan plattformarna finns
ett kollegialt utbyte. Samordning och samarbete sker utifran behov inom olika sakomraden och
aktiviteter exempelvis har Gustavianum och Uppsala linneanska tradgardar flera kontaktytor.

Avdelningen beskriver att en stor del av verksamheten bygger pa goda samarbeten och
samverkan med manga olika aktérer inom universitetet, nationellt och internationellt. Det ar en
viktig forutsattning for verksamheten och nagot avdelningen vardesétter.

Utvecklingsomraden

Avdelningens verksamhet drivs via de fyra separata plattformarna. Trots att varje plattform &r unik
och specialiserad menar auditgruppen att det kan vara bra att med viss regelbundenhet métas
tillsammans hela avdelningen, exempelvis vid en avdelningsdag en gang per ar. Teman som
sékerhet- och kontinuitetsarbete, kommunikation och synlighet, samarbete med studentamanuenser
ar exempel pa omraden som ror hela avdelningen och dar kollegialt utbyte kan vara till nytta.

| sjalvvérdering och intervjuer tas det upp att samarbetet mellan avdelningen och
Kommunikationsavdelningen kan utvecklas. Av intervjuer framgar en 6nskan om mer stod i
kommunikationsfragor, som till exempel fler designmallar och manualer samt stod att na olika
malgrupper. Eftersom avdelningen saknar kommunikatorer upplevs ett behov av professionell hjalp
med att n& ut med sitt budskap.

Det framgar ocksa att det delvis tycks foreligga olika uppfattningar om vad som bor
kommuniceras avseende avdelningens verksamhet, dar avdelningen ser att bilden av UUMM som
infrastruktur for forskning och utbildning behéver starkas snarare &n bilden av besoksmal.
Auditgruppen menar att det ar viktigt att bilden av avdelningen balanseras sa att hela bredden i
verksamheten synliggdrs. Det ar vidare angeléget att klargéra vilket stod som
kommunikationsavdelningen kan ge respektive vilka kommunikationsinsatser som behéver
genomfdras inom avdelningen.
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Framtradande styrkor och rekommendationer till avdelningen

Framtradande styrkor

Avdelningen har genom sina fyra plattformar en tydlig och vél etablerad dvergripande struktur som
skapar goda forutséttningar att driva verksamheten.

Avdelningen har en bredd av olika anvéandare bade vid universitetet och utanfor, nationellt sdvél som
internationelt.

Vid avdelningen finns en hdg kompetens och manga experter. Avdelningen och plattformarna foljer
aktuell forskning, och haller sig genom detta uppdaterade med aktuell kunskap.

Avdelningen har en aktiv omvarldsbevakning. Bade chefer och flera medarbetare deltar i samarbeten
och natverk inom sina respektive expertomraden, nationellt och internationellt.

Inom ledningsgruppen finns ett gott samarbete med utbyte i frdgor som ror styrning, finansiering och
utveckling inom de olika plattformarna.

Rekommendationer
Systematisera samarbeten med kérnverksamheten och minska graden av personberoende.

Ta fram en avdelningsgemensam kommunikationsplan med kommunikationsstrategier och
kommunikationskanaler dar en central utgangspunkt ar samlingarna och hur de kan nyttjas av olika
malgrupper.

Stark upp den vetenskapliga forankringen och dialogen kring strategiska fragor och prioriteringar
genom att, i ett forsta steg, pa ett strukturerat satt nyttja befintliga strukturer, i nista steg kan
mojligheten med sarskilda radgivande grupperingar fran akademin undersokas.*

Tydliggor vad som ingar och prioriteras i uppdragen som forskningsinfrastrukturer och hur detta
relaterar till medverkan i externfinansierade forskningsprojekt.

Understk mojligheten att 6ka samverkan mellan plattformarna for att i hogre grad tillvarata den
samlade kraften inom avdelningen till exempel i frdgan om kris- och kontinuitetsplanering.

Utveckla digitaliseringskompetensen vid avdelningen, bland annat med anledning av den ¢kade
digitiseringen.

*Dessa kan inte genomforas ensidigt utan ar beroende av hdgsta ledningens medverkan.
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