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Bakgrund

Examinationen &r ett viktigt led i universitetets verksamhet och examinationen maste
ske pa ett korrekt satt. Enligt 6 kap. 18 § hogskoleforordningen (1993:100) ska betyg i
utbildning pa grundniva och avancerad niva beslutas av en av hogskolan sarskilt utsedd
larare (examinator). Examinator fattar betygsbeslut sjalvstandigt pa sitt tjansteansvar.
Av det senare foljer att uppsatligt eller oaktsamt asidosattande av vad som galler for
beslutandet kan leda till straffansvar for tjanstefel enligt 20 kap. 1 8§ brottsbalken
(1962:700) eller i lindrigare fall disciplinpaféljd enligt 14 § lag (1994:260) om offentlig
anstallning. Ett sadant fall skulle till exempel kunna vara att nagon fattar beslut om
betyg trots att hon eller han &r javig.

Examinators beslut om betyg ar inte 6verklagbara. Daremot finns en skyldighet for ett
laroséte enligt 6 kap. 24 § hogskoleférordningen att omprova uppenbart oriktiga betyg,
om det kan ske snabbt och enkelt och om det inte innebdr att betyget sanks.
Omproévning innebar att ett fattat beslut pa nytt prévas. Om det da befinns felaktigt, ska
beslutet dndras eller upphavas. Omprovning kan ske pa begéran av den som berors av
beslutet eller utan sadan begaran om myndigheten sjalv uppmarksammar felet. Det finns
inte nagot hinder mot att omprévning sker flera ganger av samma beslut. Omprévning
av ett betygsbeslut gérs normalt av den examinator som fattat det ursprungliga beslutet.

Betygsbeslut behdver enligt hogskoleférordningen (1 kap. 4a 8) inte motiveras. Om
betygsbeslut inte har motiverats ska motivering dock om maojligt lamnas i efterhand om
nagon enskild begar det och om det behdvs for att han eller hon ska kunna ta till vara
sin ratt. | Uppsala universitets riktlinjer for studenternas arbetsvillkor (UFV 2016/327,
avsnitt 6:16) har kraven skérpts och dér anges att studenten efter varje betygssattning
ska beredas mojlighet att av examinator fa forklaring till varfor ett visst betyg givits.

En berord student som har allvarligare klagomal rérande examinationsforfarandet har
mojlighet att vanda sig till betygsombudsmannen, som enligt rektors beslut inréttats
som en funktion inom universitetet.

Betygsombudsmannen ska vara erfarna ldarare som kan ge perspektiv pa examinationen
och vara ett stod for saval larare som studenter. | detta ingar bland annat att svara pa
forfragningar fran studenter och larare, att handlagga anmélningar samt att pa olika sétt
sprida kunskap om examinationsprocesser av god kvalitet. Vid kontakter med studenter
ska betygsombudsmannen, dar sa ar lampligt, hjalpa studenten att stélla de fragor som
kan behdvas for att klargdra skélen for betygsbeslutet och eventuellt ta stallning till om
det finns forutsattningar for andring enligt 6 kap. 24 § hdgskoleforordningen. |
anmaélningsérenden ska granskningen av examinationsprocessen avse formell riktighet,
men kan dven avse lamplighet.
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Regelverk

1. Vid Uppsala universitet ska funktionen som betygsombudsman utgéras av tre
personer som ér, eller har varit, larare vid olika vetenskapsomraden. Dessa
personer ska ha stor erfarenhet av examination. Varje vetenskapsomrade
nominerar personer till funktionen. De utses av rektor efter samrad med
studentkarerna for en tid av tre ar, med ett ars 6verlapp.

2. En student kan anfora klagomal avseende examinationsforfarande och
betygssattning inom utbildning pa grundniva och avancerad niva genom en
anmaélan till betygsombudsmannen. Anmaélan ska uppta de sk&l klaganden vill
anfora. Anmaélan ska stéllas till betygsombudsmannen och skickas till
registrator.

3. Betygsombudsmannen kan besluta att avsta att utreda en anmélan som berdr en
handelse som ligger mer an tre ar tillbaka i tiden, savida inte sérskilda skal
foreligger.

4. Ingen annan &n examinator kan andra betyg. Innan anmélan gors till
betygsombudsmannen bor darfor klaganden, om anmaélan avser sjélva beslutet
om betyg, ha begart omproévning hos examinator enligt 6 kap. 24 8
hdgskoleférordningen, utan att begard andring har genomforts.

5. Betygsombudsmannen ska, om det inte &r uppenbart obehdvligt, utreda arendet
och darvid sérskilt granska om examinationen har genomforts pa ett korrekt satt
och lett till ett godtagbart resultat. Ombudsmannen ska darefter ge sin mening
tillkénna i ett yttrande, som stalls till anmélaren och berdrd examinator. Kopia
ska skickas till rektor, universitetsdirektor, fakultetsdekan, prefekt,
utbildningsledare, akademiombudsman samt studentkar/utbildningsbevakare och
studentombud. Om sérskilda skal foreligger, far ombudsmannen i stallet
Overlamna drendet till ansvarig fakultetsndmnd.

6. Ombudsmannen kan verka var for sig eller gemensamt. De ska fortlépande
samrada med varandra. Yttranden enligt punkt 5 ovan ska dock avges av en for
anmélan ansvarig betygsombudsman.

7. Om betygsombudsmannen finner det lampligt kan ett yttrande férenas med en
uppmaning till examinator, samt berdrd institution, att inom en viss i yttrandet
bestdmd tid inkomma till betygsombudsmannen med en redogorelse for de
atgarder som vidtagits med anledning av yttrandet.



